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INAAREES
Universidade Onze de Novembro (UON)
Avaliacdo Externa dos cursos de Medicina, Enfermagem e Anélises
Clinicas
Visita de 3 a 5 de outubro de 2023

RELATORIO DE AVALIACAO EXTERNA

Parte |

Caracterizagéo da IES — Universidade Onze de Novembro — Cabinda - Angola

A Universidade Onze de Novembro (UON) é uma universidade publica de
Angola, localizada na cidade de Cabinda, provincia de Cabinda, fundada pelo Decreto
Presidencial n° 07/09 de 12 de maio.

A UON foi criada no ambito do redimensionamento da Universidade
Agostinho Neto e a criacdo de novas Institui¢cbes de ensino superior, no Decreto acima
referido, e de acordo a Decreto n® 05/09 de 07 de Abril (que cria as Regides
Académicas), a UON integrava a regido académica Ill, sua ac¢do abrangia as Provincias
de Cabinda e Zaire. Actualmente, de acordo a nova legislacdo, sua acgédo circunscreve-
se apenas a provincia de Cabinda e integra 4 unidades organicas (UO): Faculdade de
Direito, Faculdade de Economia, Faculdade de Medicina e o Instituto Superior

Politécnico de Cabinda.

De acordo as orientacOes e estratéegias do INAAREES, para o processo de
avaliacdo externa, foram identificadas para a primeira fase de avaliacdo as instituicoes
publicas e privadas, que se dedicam a ministrar cursos na area da saude, € assim que a
CAE n° 8 destacada em Cabinda realizou a acg¢do avaliativa externa dos Cursos de
Medicina, Enfermagem e Analises Clinicas, oferecidos pela Faculdade de Medicina e

pelo Instituto Superior Politécnico de Cabinda, localizadas no complexo das Ciéncias da

Travessa B3,Distrito Urbano do Kilamba,Municipio de Belas,
Luanda, Telef: 993- 53-94-35,
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Salde, na rua das Mangueiras, recinto do Complexo de Ciéncias e Técnicas da Saude,

Bairro 4 de Fevereiro, municipio e provincia de Cabinda.

1.1. Introducéo e metodologia utilizada

O Instituto Nacional de Avaliagdo, Acreditacdo e Reconhecimento de Estudos
do Ensino Superior — INAAREES, na sequéncia do cumprimento das actividades do
Plano Operacional de Avaliacéo e Acreditacdo do Ensino Superior, realiza pela primeira
vez, no contexto do ensino superior em Angola, a avaliagdo externa dos cursos de
Ciéncias de saude a nivel nacional. Antes da realizacdo desta avaliagdo, ocorreu em
todas InstituicGes Publica e Privadas o Processo de Autoavaliacao Institucional, baseado
em dimensBes avaliativas e em um modelo e/ou guido definido pelo INAAREES e

descrito na legislacdo vigente para o efeito.

Para o processo de avaliacdo externa, o INAAREES criou Comissfes de
Avaliacdo Externa (CAEs) constituidas por especialistas na area cientifica dos cursos
em avaliacdo e outros, com experiéncia em gestdo de topo de Ensino Superior ou na

area da garantia da qualidade no ensino superior.

Para a realizacdo do processo de avaliacdo externa, os integrantes das CAEs
analisaram os Relatorios de Autoavaliacdo, onde identificaram pontos fortes e pontos
fracos, verificaram o desempenho da instituicdo segundo os varios padrdes avaliativos
estabelecidos, realizaram visitas avaliativas nas infraestruturas, laboratérios, salas de
aulas, bibliotecas das instituicdes, realizaram entrevistas com todas as partes
interessadas (Direccdo, docente, administrativo, ex-estudantes, empregadores) sobre os
diferentes padrdes e aspectos da avaliagdo, assim como analisaram toda documentacéo
que serviu de aporte para os trabalhos, nomeadamente o PDI, o Estatuto Organico,
Regulamentos Internos, Programas Curriculares, Programas de formagéo para o corpo

docente e administrativo.

Para a Provincia de Cabinda, onde funciona, a Universidade Onze Novembro,
com trés cursos da area de saude, deslocou-se a CAE n° 8, que realizou as acgbes
avaliativas acima referidas e elaborou o presente relatério de caracter provisorio e na

sequéncia, ouvido o contraditorio vindo da Universidade Onze de Novembro, elaborara
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o relatorio definitivo.

1.2. A Comissao de Avaliacédo Externa e perfil dos avaliadores (CAE)

O Instituto Nacional de Avaliacdo, Acreditacdo e Reconhecimento de Estudos
do Ensino Superior — INAAREES, no ambito das suas atribui¢cdes criou a CAE n° 8 com

0s seguintes integrantes:

a) Prof. Doutor Anténio Miguel André, Investigador Coordenador do ISCED de
Luanda — Coordenador da Comissao;

b) Prof® Doutora Madalena Fonseca, Professora Auxiliar da Faculdade de Letras
da Universidade do Porto — Socializado;

c) Prof® Doutora Jacinta Chaves Figueiredo, Professora Auxiliar da Faculdade
Medicina da Universidade Agostinho Neto — Especialista Nacional,

d) Prof® Dra. Mayda Sanchez Tabraue, Professora Auxiliar — Especialista
Internacional;

e) Lic. Isidor Matabicho, na qualidade de Gestor de Procedimentos (GP) — técnico
do INAAREES.

1.3.Agradecimento

Na execucdo dos trabalhos orientados pelo Instituto Nacional de Avaliacao,
Acreditacdo e Reconhecimento de Estudos do Ensino Superior — INAAREES de
proceder na Avaliacdo Externa Institucional, a CAE n° 8 teve apoio de entidades e

pessoas fisicas que agradecemos, nomeadamente:

a) Ao Governo da Provincia de Cabinda pelo apoio realizado em todos os dias de
duracgéo da visita avaliativa, disponibilizando o pessoal do Protocolo do Governo
assim como uma viatura Protocolar;

b) A Universidade Onze de Novembro (UON) por criar todas as condic@es técnicas
e pedagdgicas necessarias para a realizagdo dos trabalhos, especialmente, o Prof°
Doutor Kiamvu Tamo, Reitor da Universidade e os corpos directivos da

Faculdade de Medicina e do Instituto Superior Politécnico;

INAAREES, Avenida Imperial Santana, Quarteirdo Maraca,
Travessa B3,Distrito Urbano do Kilamba,Municipio de Belas, A
Luanda, Telef: 993- 53-94-35,

E-mails:secretariado@inaarees.gov.ao; _geral@inaarees.qgov.ao

GOVERNO DE mescﬁ.g(,)\’.elo
A LA | St



mailto:geral@inaarees.gov.ao

Relatério da Comissdo de Avaliagdo Externa n.° 08, realizado de 3 a 5 de Outubro de 2023
c) Aos responsaveis do Hospital Geral de Cabinda e da Maternidade Geral que nos

brindaram com informacdes valiosas para o trabalho realizado;

d) Ao Dr. Inocéncio Pascoal, Director na Direccdo de Avaliacdo da UON que foi 0
ponto focal, que apoiou os membros da CAE durante o periodo da visita,
facilitando assim, os diversos contactos e a aquisicdo da documentacao que a
CAE necessitava;

e) A Sra. Perpétua da Silva Barros Zingath e aos demais colaboradores que
acompanharam a CAE durante a estadia em Cabinda.

1.4. Inicio dos trabalhos

A Comissdo n° 8 deslocou-se no periodo de 01 a 07 de Outubro de 2023 para a
Provincia de Cabinda para a realizacdo dos trabalhos. Os trabalhos tiveram inicio no dia
02 de Outubro, com a realizacdo de uma visita dos integrantes da Comissao a cidade de
Cabinda, na mesma data a Comisséo realizou um encontro de trabalho para concertagao
e organizagdo das tarefas do processo de avaliacdo externa, com as visitas a serem
iniciadas no dia 03 de Outubro. Na referida reunido foram discutidas as metas e
estratégias de actuacdo, uma vez que, na mesma instituicdo, seriam avaliados trés
cursos. Assim, buscou-se um método de trabalho para a execucdo e cumprimento dos
elementos avaliativos constantes no guido constante nos instrumentos avaliativos
orientados pelo INAAREES.

De acordo ao guido fornecido pelo INAAREES, os trabalhos nas Unidades

organicas, iniciariam no dia 03 de Outubro e findariam em 06 de Outubro de 2023.

Importa referir que, para o apoio a equipa no desenvolvimento das tarefas da

avaliagdo externa, a Faculdade de Medicina disponibilizou uma sala de reunides.

Na agenda avaliativa, o primeiro encontro foi realizado com o Reitor da UON,
que apresentou a instituicdo que dirige, apresentando, assim alguns pontos de
estrangulamento, nomeadamente, 0s constrangimentos no ambito financeiro que
impossibilitam, em sua oOptica, o0 melhoramento das acc¢des institucionais,
especificamente, detalhou a falta de docentes altamente qualificados, a sobrecarga por
parte do quadro docente da instituicdo na ministragéo das aulas, a falta de manutencéo
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dos laboratorios, a falta de manutencdo das estruturas fisicas, a caréncia de recursos

humanos, as vagas limitadas para acesso aos cursos em andlise, a alta demanda de
alunos para os cursos em analise, por ser a unica instituicdo Pdblica que oferta tais
cursos na regido, destacando, ainda, o actual quadro docente dos Cursos de Medicina,
Enfermagem e Analise Clinica, composto em sua maioria por docentes cubanos
advindos dos processos de cooperacdo entre Angola e Cuba, neste caso, a partir do
Projecto ANTEX. Por ultimo, referiu sobre a necessidade da reorganizacdo dos 6rgaos

da Universidade.

Na sequéncia, decorreu o encontro de trabalho com a Direccdo da
Universidade, Reitor, os Vice-Reitores para a Area Académica e para a Area Cientifica,
0 Decano da Faculdade de Medicina, os vice-decanos da mesma, assim como o Director
Geral do Instituto Politécnico e os adjuntos para a area académica e cientifica. Destaca-
se, neste encontro, a abordagem acerca do funcionamento do Projecto de Acordo entre
Angola e Cuba, levantou-se de igual modo as condicdes de trabalho, as dificuldades no
que se refere aos laboratdrios, salas de aulas, bibliotecas e instalagdes sanitarias. Outras
preocupacbes foram apresentadas, como as deficiéncias existentes no dominio do
sistema informatico e no que tange a questdo mais especifica dos laboratorios, destacou-
se a existéncia do laboratdério anatémico, mas este, deveria receber cadaveres para as
aulas préticas, no entanto, se torna impossivel devido a falta de legislacdo angolana

acerca da matéria.

Apds a realizacdo dos encontros destacados anteriormente, deu-se sequéncia
aos trabalhos nos trés dias sequenciais com encontros com o0s demais actores
institucionais. Foram realizados encontros de trabalho com os avaliadores internos que
trabalharam no processo de Autoavaliacdo da UON (Comissdo de Autoavalia¢do), com
0s responsaveis da gestdo dos Departamentos de Ensino e Investigagdo, com 0s
estudantes e ex-estudantes, corpo docente, pessoal administrativo e empregadores com o
propdsito de aferir as informagdes constantes no Relatorio de Autoavaliacdo, a base de
analise que a legislacdo refere, bem como o observado na visita avaliativa, considerando
os 11 indicadores sobre o qual o processo de Avaliagdo Externa possui como base e que

serdo destacados neste relatorio.
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Parte 11

Relatério de Avaliacdo Externa do Curso de Analises Clinicas ministrado no
Instituto Superior Politécnico de Cabinda da UON

O Instituto Politécnico (IP) da Universidade 11 de Novembro (UON) -
IPUON em Sigla — foi criado a luz do Decreto Presidencial n® 07/09 de 12 de Maio,
como Instituto Superior Politécnico de Cabinda (ISPC), operando com base no Decreto
Presidencial n°® 310/20, de 07 de Dezembro, que estabelece o Regime Juridico do
Subsistema de Ensino Superior, definindo as regras sobre a sua organizagdo e
funcionamento, os principios e a relacdo de superintendéncia e de fiscalizacdo do
Estado.

O Decreto Presidencial n® 245/11, 08 de Setembro, aprovou, por seu turno, o
Estatuto Organico da Universidade 11 de Novembro, a Lei n® 7/15, de 15 de Junho,
aprovou a Lei Geral de Trabalho e a restante legislagdo em vigor na Administracéo
Publica regula o quadro legal de funcionamento do IPUON.

O IPUON iniciou as suas actividades em 2011 com um Unico curso de
licenciatura em Enfermagem Geral. Presentemente, o IPUON ministra quatro cursos de
licenciatura, designadamente Enfermagem Geral, Psicologia Clinica, Engenharia

Florestas e o curso em analise, ou seja, a Licenciatura em Analises Clinicas.

O curso de Licenciatura em Analises Clinicas do IPUON foi criado a luz do
Decreto Presidencial n°® 07/09 de 12 de Maio, 0 mesmo que cria a UO, cujo inicio do

seu funcionamento ocorreu no lectivo de 2015.

O curso de Licenciatura em Analises Clinicas a semelhangca do Curso de
Licenciatura em Enfermagem e do Curso de Medicina da FMUON foi criado no quadro
de um acordo com o Estado Cubano. O Estado Angolano contratou a empresa ANTEX
para a elaboracdo e criacdo do curso, incluindo o elaboragéo do Projecto Pedagdgico, do

Plano de Estudos, das fichas das disciplinas e o fornecimento de docentes, a partir de
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um acordo de cooperagéo.

O protocolo mantém-se activo e os docentes cubanos sdo substituidos
regularmente, havendo a troca constante de docentes, de acordo as politicas da Empresa
ANTEX. No entanto, hd também docentes nacionais, angolanos, ministrando aulas no
referido curso. Importa referir que o acordo existente terminara no ano de 2027.

O IPUON funciona em instalac@es proprias, junto a Faculdade de Medicina da
UON, no recinto do Complexo de Ciéncias e Técnicas da Saude, na Rua das
Mangueiras, Bairro 4 de Fevereiro, municipio e provincia de Cabinda, Republica de

Angola.

2.1. Indicador 1 — Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

O IPUON tem a sua missdo claramente definida sendo esta publica nos seus
Estatutos. O IPUON tem um Plano de Desenvolvimento Institucional que a CAE teve

oportunidade de analisar e passard a uma andlise especifica.

A CAE considera o Plano de Desenvolvimento Institucional do IPUON bem
desenvolvido e estruturado, com a identificacdo clara dos problemas actuais e planos de
melhoria e desenvolvimento, porém, carece de identificacdo de metas e objectivos
exequiveis a curto, médio e longo prazo, tendo em consideracdo a realidade

institucional, que foi descrita no PDI e no Relatorio de Autoavaliagéo.

Paradoxalmente, no Relatério de Auto-avaliacdo a instituicdo aponta como
pontos fracos a ndo definicdo da missdo da UO e a falta de clareza na definicdo do perfil
institucional. No entanto, é possivel que o IPUON tenha reestruturado o seu PDI e a
versdo actual a que a CAE teve acesso se apresente mais completa e consistente, pois 0s

itens estdo presentes no referido documento.

Nas sugestbes de melhoria, a este nivel, porém, a CAE concorda com a
instituicdo que reconhece a necessidade de integracdo de parceiros externos na
elaboracdo do PDI e o reforco de parcerias regionais. No mesmo relatorio de Auto-
avaliagdo, o IPUON afirma que ndo existem processos de consulta & Ordem dos

Biomédicos e empregadores locais no &mbito do desempenho profissional, ao contrario
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do que seria desejavel.

No ambito das prossecucOes das actividades descritas no PDI e considerando
um dos maiores pontos de estrangulamento identificados no proprio documento, no
Relatério de Avaliacdo Institucional e comprovados durante a visita de avaliacdo
externa, o quesito recursos financeiros se apresenta de forma limitada e insuficiente para
dar cobertura a manutencdo da Unidade Organica, dificultando a sua funcionalidade de
forma adequada e desejavel. Tal aspecto reflecte directamente nas infraestruturas
basicas a garantia da qualidade de ensino, pois, a falha ou auséncia de uma rede de
internet com servico amplo na instituicdo, a insuficiéncia dos laboratorios e a sua
manutengéo para seu pleno funcionamento, assim como o baixo suporte aos estudantes
colocam em causa a execucdo e materializacdo de metas e objectivos constantes no PDI

da instituicdo.

Em funcdo da avaliacdo do presente indicador para o Curso de Analises
Clinicas, a CAE recomenda que: a) se estabeleca parceiras regionais para
desenvolvimento e aperfeicoamento do curso; b) recomendaveis cooperacdes e acordos
internacionais para garantir a ampliacdo do dialogo institucional; c) revisdo das metas e
objectivos para que 0s mesmos sejam possiveis de serem executados a curto, médio e
longo prazo; d) necessidade de aproximacao e de didlogo com Ordem dos Biomédicos;
e) estabelecer parcerias, acordos com os empregadores locais no &mbito do desempenho
profissional e da proximidade entre o mercado de trabalho e a academia; f) necessidade
urgente de pontualizar junto ao 6rgédo de tutela os pontos de estrangulamentos existentes
na materializacdo do PDI e na conducdo das actividades cotidianas da institui¢do, desde

as mais simples as mais complexas.

2.2. Indicador 2 — Gestao

O IPUON é uma Unidade Organica (UO) da UON dirigido por uma direc¢do
geral, dispondo de Conselhos Cientificos e Pedagogicos que assessoram a direc¢do e
aprovam os respectivos regulamentos. A instituicdo estrutura-se em Departamentos e
Secgdes, Orgaos de apoio a Direcgdo, que gozam de autonomia cientifica e pedagogica,

criados a luz do Decreto Presidencial n.° 287/21 de 03 de Dezembro, do Estatuto
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Organico da UON, nomeadamente: Departamento de Apoio a Direccdo, Departamento

de Administracdo e Servigos Gerais, Departamento de Assuntos Académicos,
Departamento de Investigacdo Cientifica, Inovacdo, Empreendedorismo e Pds-
Graduacdo, Departamento da Biblioteca, Departamento de Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo, e as SeccOes de Inovacdo e Empreendedorismo, de Investigacdo
Cientifica e Pds-Graduacgdo, Seccdo de Recursos Humanos, Seccdo de Orcamento e
Patrimonio e Seccdo de Area Social. Outrossim, o IPUON tem na sua estrutura organica
os Centros de Estudo e Investigacdo Cientifica, organizados em conformidade com a
legislagéo vigente no Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo, base na qual
se criou recentemente o Centro de Investigacdo Cientifica em Engenharia Florestal.

O IPUON tem um Director Geral e dois Directores Adjuntos, um dos quais

para 0s Assuntos Académicos e outro para os Assuntos Cientificos e Pds-graduacao.

A CAE ndo teve oportunidade de dialogar com representantes de todos os
niveis de todas as Seccdes e Departamentos, mas, foram realizadas reunibes com os
Directores do nivel mais elevado. A partir do trabalho de auscultacdo e analise, a CAE
concluiu que a generalidade dos 6rgéos funciona de forma efectiva, sdo elaborados
relatérios e prestam-se contas, nomeadamente, os Conselhos Pedagdgico e Cientifico

que retnem regularmente.

Para além disso, atualmente, no IPUON, os chefes de departamentos/sectores
foram eleitos e a tomada de decisdes e prestacdo de contas é feita em Conselho de

Direccéo.

A CAE avalia que na IPUON ¢é possivel verificar-se o empenho, o
conhecimento e um modelo de gestdo de grande proximidade de todos os Orgdos da

gestéo institucional.

No que se refere a0 nimero de pessoal nos 6rgaos de gestdo institucional, a
CAE avalia que a estrutura de gestdo da IPUON é demasiada complexa para a dimensdo
da instituicdo e seria mais eficiente racionalizar alguns servicos. Por isso, recomenda
uma reflexdo critica e avaliacdo da eficiéncia da sua estrutura de gestdo com eventual

reestruturagao.

INAAREES, Avenida Imperial Santana, Quarteirdo Maraca, ) ) )
Travessa B3,Distrito Urbano do Kilamba,Municipio de Belas, AN A
Luanda, Telef: 993- 53-94-35,

E-mails:secretariado@inaarees.gov.ao; _geral@inaarees.qgov.ao

13


mailto:geral@inaarees.gov.ao

Relatério da Comissdo de Avaliagdo Externa n.° 08, realizado de 3 a 5 de Outubro de 2023
No ambito da gestdo de sistemas e informacdo, notou-se debilidades no

processo pela falta de um sistema de informacéo, e recomenda-se atengéo especial a este
facto, pois constitui-se um dos pontos de estrangulamentos na gestdo, na medida em que
burocratiza o processo, carecendo, assim, de mais recursos humanos para a realizacdo

das tarefas institucionais.

Segundo o Relatério de Auto-avaliagdo confirmado pela CAE durante a visita,
0 maior ponto de estrangulamento na gestdo do IPUON, porém, é a insuficiéncia de

verbas alocadas a instituicao.

Paralelamente, o IPUON confronta-se com a falta de concursos publicos em
regime de tempo parcial, para permitir a mobilidade de profissionais do MINSA para
MESCTI, e vice-versa e a dificuldade em recrutar de forma rapida e/ou temporaria

novos quadros qualificados, pela rigidez das contrata¢cdes no funcionalismo publico.

Os representantes da gestdo de topo do IPUON referiram com particular énfase
e de forma muito assertiva que, actualmente se debatem com graves problemas
decorrentes do subfinanciamento e a falta de recursos de varias ordens que impactam
directamente a manutencao e o funcionamento de maquinas e equipamentos, a compra
de reagentes e materiais de laboratério para os trabalhos praticas em actividades de
ensino e de pesquisa. Este seria 0 aspecto mais significativo da analise dos processos de
gestdo institucional a ser destacado no presente indicador, considerando que impactam

os demais indicadores e a avaliagcdo externa da instituicao.

2.3. Indicador 3 — Curriculos

Ao analisar as actuagfes do IPUON para a avaliagdo do indicador 3 -
Curriculo, importa referir que o tempo de experiéncia da instituicdo, ou seja, € uma
instituicdo com poucos anos de existéncia, reflecte no aperfeicoamento e
desenvolvimento do conhecimento técnico, da formacdo académica dos aspectos
determinantes para escolha de curriculos para cada area levando em consideracao
nogdes profissionais de funcbes executadas ao longo de décadas, j& que os profissionais
também precisam ter habilidades interpessoais, actividades extracurriculares, formagdes

e engajamento em projetos e estes decorrem de um processo de longa caminhada
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institucional, porém, mesmo com menor de 10 anos de existéncia, o Curso de Analises

Clinica tem elementos importantes para a sua analise, do ponto de vista curricular.

O curriculo tema uma estrutura clara em conformidade com o projecto
educativo, com o0s objetivos e, em certa medida, estdo alinhados com a missdo do
IPUON, no entanto, ressalta-se que o plano de estudos do Curso de Licenciatura em
Analises Clinicas do IPUON corresponde a um modelo aplicado em Cuba e foi
adoptado na UON no quadro do protocolo entre o Governo de Angola e o Governo de
Cuba, mediado pela empresa estatal cubana ANTEX, tal como tem ocorrido com 0s

Cursos de Medicina e de Enfermagem.

Na analise da estruturacdo curricular, a CAE e em especial 0s membros
especialistas na area cientifica da Medicina avaliam que o curriculo ou plano de estudos
se encontra bem estruturado, as disciplinas apresentam-se bem alinhadas com os
respetivos programas, contetdos e métodos e com 0s objetivos propostos pela equipa
Cubana para o Curso de Licenciatura em Anélises Clinicas em Angola.

No entanto, a construcao curricular de um curso precisa estar alinhada com os
principios mais amplos da constituicdo daquela area de saber, mas também precisa
responder as demandas sociais, econémicas e de salde da realidade daquele pais, neste
sentido, 0 modelo de construcdo e de ndo actualizacdo do curriculo ao longo dos anos
para adequacdo ao perfil de saida de profissionais formados em Analises Clinicas em
Angola, se coloca como um ponto assente nesta analise e podera configurar-se como um
desalinhamento entre politicas educacionais para a area da Salde em Angola e as
politicas para a Saude em Cuba.

Diante da realidade analisada documentalmente e nas visitas realizadas,
apresentamos a seguir, os principais pontos fracos identificados e indicacbes de
melhoria concernente aos problemas identificados no curriculo do curso de Licenciatura

em Analises Clinicas que impactam no desenvolvimento e no sucesso da formacao:

a) necessidade de adequacdo do corpo docente as disciplinas especificas do
curso e reforco do mesmo. A titulo de exemplo, podemos referir que, para
0 ultimo ano do Curso de Andlises Clinicas, ha uma unica docente

responsavel por todas as disciplinas e que metodologicamente, 0s
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estudantes sdo divididos em dois grupos e as aulas séo alternadas, ou seja,

ndo estdo todos em aulas de forma efectiva, enquanto uma parte de alunos
estdo em aulas e outra parte da turma esta realizando o plano de estagio,
alternando na segunda parte do ano. Importa referir que, no presente ano,
estdo matriculados 38 estudantes no 5° e tltimo ano do referido curso;

b) de forma complementar ao relatado na alinea a), o reforco do corpo
docente contribuird para o cabal cumprimento de carga horéria de cada
uma das disciplinas, o que poderd ndo estar acontecendo, tendo em vista
que a turma do ano final estd dividida em duas partes (teoria/préatica e
estagio);

c) verifica-se a existéncia de disciplinas a serem lecionadas por docentes que
ndo tém qualificacGes e especializacBes para as mesmas, como por
exemplo, um docente licenciado em Psicologia esta a lecionar a disciplina
de Anatomia;

d) a partir das intervengdes e contribuicdes dos docentes no processo de
avaliacdo institucional, expressaram a necessidade de harmonizacdo do
Plano de Estudos com outros cursos da mesma area, no pais, na qual a
CAE expressa total acordo, recomendando a analise do contexto local e
nacional,

e) a partir da analise da construcdo curricular e do projecto do curso de
Anélises Clinicas, a CAE identifica a necessidade de uma revisdo
curricular, considerando que ja houve turmas formadas e ha a necessidade
de adequacédo do Curso as demandas nacionais, sem descurar, das grandes
linhas de pensamento e actuacdo da area da satde no mundo;

f) acerca do descrito na alinea €), importa salientar que, estando em vigéncia
0 acordo com Cuba, conforme ja referido anteriormente, o processo de
reestruturacdo curricular devera dialogar com o0s pressupostos e
compromissos legais assumidos com Cuba por meio do acordo,
considerando que findara apenas em 2027, no entanto, ndo deve descurar

da autonomia universitaria;
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g) a necessidade de adequacdo curricular estende-se também aos materiais

pedagogicos e bibliografias considerando que a maior parte da bibliografia
do curso encontra-se em lingua espanhola. A CAE recomenda a aquisi¢éo
de bibliografia adequada a formacéo e em lingua portuguesa;

h) embora nas reunides, decorridas durante a visita, os estudantes do curso de
Licenciatura em Analises Clinicas tenham manifestado satisfacdo em
relacdo aos conhecimentos ministrados pelo corpo docente que
confirmaram ser composto maioritariamente por expatriados de
nacionalidade cubana, e que estdo capacitados e orientam bem, destacaram
como um problema e que reflete na qualidade do processo de ensino e
aprendizagem a situacdo dos equipamentos e materiais de laboratério
(avariados, desactualizados, falta reagentes e outros). Neste sentido, a
CAE indica a necessidade de melhoria quanto as condi¢des pedagdgicas
para a materializacdo da componente pratica nas disciplinas do plano
curricular;

i) Durante a visita a CAE verificou que ha falhas especificas nos acordos
com os Hospitais de Cabinda, para a realizacdo de aulas préticas e estagios
dos estudantes e no relatério de Autoavaliacdo, por seu turno, o IPUON
reconhece a inadequacdo dos hospitais do Servico Nacional de Salude para
0 ensino e formacdo de profissionais de salde, enfermeiros em particular,
evidenciado pela ndo alocacdo de recursos adicionais para cobrir 0s custos
decorrentes do ensino, a baixa quantidade, qualidade e organizagdo da
prestacdo assistencial. Diante do quadro apresentado, a CAE recomenda
revisdo dos acordos com os hospitais de Cabinda e busca de parcerias com
centros de salde;

j) Diante da necessidade de maior proximidade com as ordens profissionais,
a CAE recomenda a elaboracdo de documentos e regulamentos para reger
0s processos de consultas a sociedades e ordens profissionais que
impactara na melhor condugdo do curriculo na sua relagdo entre academia,

meio social e profissional.
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2.4. Indicador 4 — Corpo docente

O curso de Licenciatura em Anélises Clinicas do IPUON tem um corpo
docente relativamente bem qualificado, académica e cientificamente, com muita
experiéncia, mas, ha algumas lacunas referente a docentes especializados nas areas das
disciplinas que leccionam o que impede o curso de funcionar de forma efectiva, o que
melhoraria assim o quesito qualidade do corpo docente, refletindo na producdo de
conhecimento sobre cada disciplina, ampliando, ainda a producdo em termos de artigos

nas tematicas especificas.

Ainda que se trate de um corpo docente competente e muito empenhado e com
sentido de responsabilidade, com grande proximidade académica com o0s estudantes,
conforme apontado no indicador anterior, mas os mesmos ndo tem o nivel de
qualificacdo desejavel, em seu todo, considerando a necessidade das IES darem
respostas as exigéncias legais do numero de docentes no topo da carreira,
especialmente, com um quadro docente com formacdo a viver de doutoramento em
numero adequado. Ha falta de docentes em numero e com especializacdo na area de
algumas disciplinas revela-se como um dificultados, pois impacta no curriculo, na
qualidade da formacdo, na producdo cientifica, na conducdo e participacdo em grupos
de pesquisa e na materializacdo das linhas de pesquisa sobre tematicas especificas, o

que sera apresentado de forma pormenorizada no indicador especifico de investigacéo.

Conforme abordado anteriormente, o acordo com a ANTEX também abrange o
corpo docente e com isso, nota-se, a instabilidade do corpo docente, devido as
substituicOes realizadas regularmente como uma estratégia e politica da ANTEX,
afectando directamente a construcéo de vinculos e de lagos institucionais que amparam
ndo apenas as actividades de ensino, mas as de pesquisa e de extensdo universitaria.
Importa referir, que projectos sdo elaborados e realizados a médio e longo prazo. Neste
sentido, a CAE recomenda a constitui¢do de um corpo docente para o Curso de Analises

Clinicas constituido em sua base por docentes angolanos ou estrangeiros residentes.

Outro factor de destaque com relacdo ao indicador corpo docente refere-se a
necessidade de aposta na formacdo em nivel de pos-graduacdo (Mestrados e

Doutoramentos) dos quadros angolanos, elevando assim a capacidade de resposta para
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os cursos da IPUON. Neste sentido, recomenda-se politicas publicas educacionais de

incentivo a formacgdo em pds-graduacgao no pais e no exterior.

No que se refere a disponibilizacdo do material e seu devido arquivamento, a
CAE avalia que o IPUON possui todos os curriculos dos docentes, fichas de avaliagdo
do desempenho docente e demais documentacdo relativa ao funcionamento das

disciplinas e do curso arquivados.

Como noutras areas, a falta de um sistema de informacdo cria muitos
constrangimentos ao corpo docente e obriga-os a despender muito tempo em tarefas
burocréticas, dificultando ainda, a consulta digital de periddicos, teses, dissertaces e
materiais cientificos para a producéo da investigacéo e da materializacdo da organizagdo
das aulas.

Segundo o Relatério de Auto-avaliacdo, actualmente, o IPUON dispGe do

seguinte corpo docente, conforme o grafico abaixo:

Quadro | — Quadro docente do Curso de Analises Clinicas

Numero de Docentes para o Curso de Licenciatura
em Anadlises Clinicas

M Docentes efectivos

B Docentes contratados
que sdo pagos no
SGFE/recursos proprios

Docentes sao
expatriados de
nacionalidade cubana

Até o ano académico de 2022/2023, o curso de Licenciatura em Analises
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Clinicas contou com um total de vinte (20) docentes, com categorias académicas de

Doutor (1), Mestre (7) e Licenciado (12). Destes, onze (11) sdo Assistentes e nove (9)
Assistentes Estagiarios. Por outro lado, o curso teve um total de 241 estudantes
matriculados: primeiro ano (45), segundo ano (41), terceiro ano (47), quarto ano (40) e

quinto ano (68).

A CAE também encoraja o IPUON a apresentar ao Governo angolano a
necessidade de definicdo de politicas amplas, por parte de tutela (MES), para atraccao e

retencdo de docentes e investigadores no Curso especifico de Analises Clinica.

2.5. Indicador 5 — Corpo Discente — Estudantes

O curso de Licenciatura em Analises Clinicas tinha, no ano letivo de
2022/2023, um total de 241 estudantes matriculados: primeiro ano (45), segundo ano
(41), terceiro ano (47), quarto ano (40) e quinto ano (68).

A direcdo do curso, porém, informou a CAE de que no presente ano letivo, de
2023/2024 tinha procedido a redugdo do numero de vagas de 1° ano, de 45 para 35

estudantes.

Ainda que haja uma grande procura por parte da populacdo para esta
Licenciatura como para cursos da area da salde, em geral, ou seja, hd& uma demanda
social por cursos desta area, a CAE ndo pode deixar de reconhecer de forma muito
positiva a referida reducdo do numero de vagas, pois, tal politica educativa da
instituicdo reflete uma politica rigorosa e realista por parte da gestdo do IPUON, pois,
com 0s recursos actuais e o subfinanciamento do Estado torna-se impossivel oferecer os

cursos nas condi¢es minimas aceitaveis.

A CAE recomenda a manutencdo do baixo namero de alunos para o primeiro
ano, pois, antes do aumento do numero de vagas devera haver uma renovacao das
condicOes das infraestruturas bésicas da instituicdo e particularmente do referido curso,
especialmente no que toca a questdo da qualificacdo do corpo docente nomeadamente

pela contratacdo de mais doutorados, tendo em vista a existéncia de apenas um docente
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doutor no curso, conforme descrito no indicador 4.

No que se refere ao processo de admisséo de estudantes, o IPUON tem critérios
e procedimentos bem definidos, apesar da falta de meios de informatizagdo do processo,
apresenta uma politica institucional para a igualdade de oportunidades e equilibrio de

género.

A CAE identificou, no processo de avaliacdo externa, lacunas graves ao nivel
do apoio aos estudantes, nomeadamente, a lares ou residéncias para os estudantes e nao
estd assegurado o transporte dos estudantes entre 0 IPUON e 0s campos de estagios e de

ensino clinico, entre outros.

Nesta senda, os estudantes, no processo de avaliacdo institucional realizado
pela equipa, referiram que os horéarios curriculares ndo coadunam com os horarios de
atendimento da biblioteca, pois, cumprem como horarios extras devido a carga horaria
de aulas e tempo limitado, a exemplo disso, podemos ressaltar o facto da biblioteca
permanecer fechada aos sabados.

Os estudantes do primeiro e segundo ano do Curso de Analises Clinicas
reconhecem que estes anos sao os mais dificeis para se enquadrar, ou seja, apresentam
dificuldades académicas no acompanhamento e no desempenho académico, no entanto,

ressaltam que tém recebido apoio dos docentes e da direc¢do para colmatar tal situacéo.

Outro importante aspecto apresentado pelos estudantes durante a visita refere-
se as aulas préticas: a) destaca-se 0 ndo comprimento das aulas préaticas nas disciplinas
de informéatica e o funcionamento do sistema de divulgagéo e pesquisas para estudantes
e docentes, por conta das dificuldades do instituto politécnico no campo das TClIs, no
entanto, importa ressaltar que a instituicdo recebeu cerca de 35 novos computadores que
poderd colmatar tal situacdo; b) a falta de transportes para os estudantes das areas

clinicas para estagios nos hospitais e comunidades.

No que tange ao apoio institucional aos alunos, o proprio IPUON contempla
nas medidas de melhoria do seu Relatério de Autoavaliacdo, a criacdo de estruturas e
medidas de apoio, aconselhamento e acompanhamento dos estudantes. Outra questdo

importante é que o IPUON também quer garantir a participacdo dos estudantes nos
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processos de garantia da qualidade e accBes de melhoria e permitir associacOes

estudantis.

Diante das queixas apresentadas pelos estudantes relativamente ao nao
funcionamento do refeitorio, a CAE comprovou que o refeitério ndo estd a funcionar,
constatou-se que ndo existem lares para os estudantes e as salas de informatica ndo tém
os computadores a funcionar convenientemente, assim como a rede wi-fi. A partir do
processo de visita, constatou-se, ainda que na biblioteca, a rede wi-fi funciona, no

entanto os alunos utilizam seus proprios telemoveis para a realizacdo de pesquisas.

Acerca da producdo cientifica dos alunos, a CAE recomenda que o IPUON
deverd criar mecanismos legais para o0 registo e controlo de plagio ou outras

manifestacdes de fraude académica.

A CAE apreciou de forma muito positiva a participacdo dos estudantes nas
actividades do Curso de Licenciatura em Analises Clinicas e reforca a necessidade de o

IPUON criar mais apoios aos estudantes.

2.6. Indicador 6 — Pessoal Técnico e Administrativo

De acordo com o Relatério de Autoavaliacdo, o IPUON conta com um ndmero
consideravel de colaboradores com a categoria de Pessoal Técnico Administrativo, que

totalizam 45 funcionarios, dos quais 8 sdo contractados e pagos no SIGFE.

A CAE registou um estrangulamento no Pessoal Técnico e Administrativo,
especialmente, na necessidade de alguns profissionais, especialmente, voltados para a
actuacdo nos laboratorios de apoio ao curso, ou seja, a nivel dos laboratorios a CAE
tomou conhecimento, nas reunides com os diretores e durante a visita as instalacoes, de
que se verifica uma falta de técnicos necessarios para 0 apoio aos docentes nas aulas

praticas e para a manutencdo do equipamento e materiais.

A CAE pbde, porém, verificar as dificuldades do PTA em desempenhar as suas
fungdes devido aos baixos salérios, a falta de formacéo continua e aos estrangulamentos
financeiros que ndo permitem a aquisicdo de meios fisicos e consumiveis, para o

exercicio das suas funcgdes.
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2.7. Indicador 7 — Investigagao
No ambito da investigacdo, importante componente e pilar do Ensino Superior,
a avaliagdo externa realizada buscou como pardmetros a analise da producdo de
pesquisa, 0 desenvolvimento das linhas de pesquisa e a producdo cientifica e a sua
divulgacdo dentro do compromisso com a comunidade em geral da divulgacdo das

evidéncias cientificas.

No processo avaliativo, de forma mais especifica, no indicador Investigacéo,
ressalta-se a fragilidade dos dados apresentados, seja no processo de visita, no relatério
da autoavaliacdo ou mesmos nos documentos institucionais avaliados, quanto a efectiva
producdo cientifica a partir de projectos investigativos, publicacdo de artigos e
desenvolvimento das linhas de pesquisa em grupos de estudos e/ou pesquisa. A
fragilidade identificada revela a dificuldade em se fazer pesquisa em Angola sem que se

tenha projectos efectivos de financiamento de pesquisa por parte do estado angolano.

Importa reflectir que foram verificadas iniciativas positivas, mas sem davida
ainda verifica-se a falta de estimulos aos docentes para a investigacdo, devido a falta de
verbas e a propria falta de investigadores. Paralelamente, a CAE pode verificar que os
laboratorios sdo insuficientes, estdo pouco equipados e a maior parte dos equipamentos
esta deficiente e inoperante.

H4&, porém, cada vez mais iniciativas positivas como a realizacdo das Jornadas
Cientificas, o Novembro Académico, Marco Mulher e Kilamba — Médico da
Comunidade a nivel da UON, no entanto, a CAE recomenda e incentiva a realizacao de
actividades cientificas especificas relacionadas directamente ao Curso de Analises
Clinicas, como por exemplo, dias especificos e de impacto nacional, como Dia da

doacéo de sangue e outros exemplos.

Ha, com efeito, instrumentos de monitorizacdo e avaliagdo das actividades de
investigacao realizadas por docentes e investigadores, mas 0s procedimentos ndo estdo
sistematizados e encontram-se dispersos e fragmentados, dificultando, assim, uma

analise mais pormenorizada, como ja ressaltado anteriormente.
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2.8. Indicador 8 — Extensao

O IPUON desenvolve actividades de colaboragéo interinstitucional e com a
comunidade e a CAE durante a visita tomou conhecimento da existéncia de algumas.
No caso especifico da Licenciatura em Analises Clinicas sdo feitos rastreios de doencas
cronicas nas comunidades.

O IPUON néo tem ainda, porém, uma verdadeira politica institucional para a
terceira missdo e as atividades séo desenvolvidas de acordo a demandas e iniciativas
individuais ou de solicitacdes do exterior.

O IPUON regista ainda falta de contratos e memorandos de prestacdo de
servigos no sector ambiental, o que impacta grandemente no referido curso devido a sua

especificidade.

2.9. Indicador 9 — Intercambio

Provavelmente, devido a localizacdo da Provincia e cidade de Cabinda, o
IPUON néo verificou-se muitos convénios internacionais. Destaca-se, evidentemente, o
protocolo de Angola com Cuba, através da ANTEX, conforme ja referido
anteriormente.

Para além desse, existe alguma cooperacdo com Portugal, através da
Universidade do Porto, no entanto, ndo se verificou de forma mais efectiva o impacto
destas cooperacOes na producdo e desenvolvimento da vertente da formagéo docente e

da producéo de pesquisa.

2.10. Indicador 10 — Infraestruturas

O IPUON possui um edificio administrativo, 3 pavilhGes para actividades
académicas e cientificas, um refeitorio, e casas de banho/WCs, de forma especifica:
a) 12 Salas de aulas;
b) 6 Laboratorios e 1 clinica escola (consultério de psicologia clinica);
c) 1 Biblioteca;
d) 22 Gabinetes;
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e) 11 Casas de banho.

O curso de Licenciatura em Analises Clinicas conta com um (1) laboratério de
andlises clinicas, dos 6 que o IPUON dispde.

As necessidades ao nivel das infraestruturas do IPUON sdo vastissimas e de
grande envergadura. Neste dominio, como noutros, Sd0 necessarios meios, isto &,
melhorar a dotagcdo orgcamental para a manutencao das instalacoes.

E necessario construir uma nova estrutura fisica de apoio sanitéario e é urgente
melhorar as casas de banho, e adequar toda a infraestrutura para pessoas com
necessidades especiais.

Actualmente, ndo existem retroprojetores/data-show suficientes, ndo ha
ventilacdo adequada nos laboratérios praticos e os equipamentos no laboratério €
insuficiente, impactando directamente nas aulas préaticas.

No éambito laboratorial, hd a necessidade da existéncia de laboratérios
especificos de anatomia, microbiologia e anatomia patoldgica com melhor tecnologia e
equipamentos necessarios a desenvolvimento de um curso de qualidade.

Nas clinicas e hospitais com os quais a UON tem protocolos também ndo ha
capacidade para acomodar todos os estudantes, de acordo com a CAE e os documentos

apresentados no processo de avaliacdo externa.

2.11. Indicador 11 — Cumprimento da legislacdo em vigor

Relativamente as questdes legais elas estdo em conformidade com as
legislacbes em vigor em Angola, nomeadamente a Lei de Bases do Subsistema de
Educacdo e Ensino, as normas curriculares e outras disposi¢Oes legais, isto €, 0 curso

possui uma lei de criagdo e tem seguido com os objectivos da sua criagéo.

Conclustes e Recomendagdes

A CAE felicita a UON pelos esforcos desenvolvidos até agora para manter em
funcionamento o curso de Licenciatura em Andlises Clinicas no Instituto Politécnico de

Cabinda — IPUON. Os resultados tém sido positivos e os diplomados sdo bem recebidos
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pelo mercado de trabalho, sejam hospitais puablicos ou instituicGes de saude de ambito

privado.
A CAE identificou, no processo avaliativo, que apesar de muitos
constrangimentos de varias ordens, a UON tem mantido um elevado nivel de exigéncia

por parte dos seus docentes e na formacédo dos estudantes.

A CAE verificou que os o¢rgidos de gestdo do IPUON fizeram uma
Autoavaliacdo rigorosa, objectiva, revelando uma grande preocupacdo com o0
autoconhecimento e com a necessidade de melhoria continua, permitindo que
conhecessem seus pontos fortes, as suas dificuldades e assim possam planificar

estratégias, politicas e ac¢des para resolver os problemas.

A CAE teve oportunidade de debater com representantes de todos as partes
interessadas e, em sintese, considera, como principais pontos de reflexdo, no momento

presente, no Curso de Licenciatura em Analise Clinicas, 0s seguintes:

a) Falta de financiamento: o item afecta e limita todo o funcionamento do Curso de
Licenciatura em Analise Clinicas afectando directamente a qualidade
institucional;

b) Falta de infraestruturas basicas: este problema decorre da falta de recursos
financeiros e estd relacionado com a falta de financiamento no ambito das
condi¢bes minimas necessarias para a producdo de ensino, pesquisa e extensdo
universitaria;

c) Faltam equipamentos, laboratorios, técnicos de laboratérios, infraestruturas de
apoio a transformacéo digital, computadores, recursos de varias naturezas em
termos de bibliografia e apoio ao ensino, aprendizagem e investigacao;

d) Rigidez nos acordos com Cuba, através da empresa Antex, 0S quais terminam
em 2027, e que impacta directamente na construgdo curricular do Curso de
Analises Clinicas;

e) Déficit em ndmero e qualificacdo do corpo docente, em particular, falta de
docentes com doutoramento, apresentando apenas 1 docente com este nivel

académico no Curso;
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f) Ensino Clinico — decorrente de alguns dos problemas anteriores, o ensino clinico

ndo esta assegurado da melhor forma neste momento, devido & falta de recursos

e a dificuldades na articulacdo entre o IPUON e os Hospitais, problema que

envolve dois Ministérios diferentes, o Ministério da Saude e o do Ensino
Superior.

Em funcédo do exposto a pontuacdo obtida na avaliacdo externa do curso de Licenciatura

em Analises Clinicas do Instituto Superior Politécnico de Cabinda da Universidade 11 de

Novembro, é de 70.63%, que corresponde ao Nivel C, e ao desempenho Satisfatorio

com muitas reservas. Porém, o curso ndo satisfaz trés dos cinco indicadores

obrigatorios: Corpo Docente (Indicador 4, com 44,84%), Investigacdo (Indicador 7,

com 57,50%) e Infraestrutura (Indicador 8, com 63,68%), pelo que, devera perder 20%

da pontuacdo obtida. Assim, o resultado da Avaliacdo Externa depois da perda de 20% do

total da pontuacéo é de 56,50%, correspondendo ao Nivel D, e, portanto, ao desempenho,

Nao Satisfatorio.

Recomendacdes

Como recomendacdes apresentadas ao IPUON para a resolucéo dos principais
problemas do presente e que poderdo obviar a que a situacdo se agudize a curto prazo

temos:

e O IPUON preocupa-se com a preparacdo do futuro profissional, correspondendo
ao desenvolvimento de habilidades do estudante, preparando para um futuro
profissional de andlises clinicas, dentro das limitacfes infra-estruturais, de
financiamento e de producéo de pesquisa;

e No diagnostico produzido a partir do processo de avaliagdo externa salientamos
alguns pontos de estrangulamento, como a necessidade inicial de cobertura
financeira e de investimentos nos aspectos ressaltados ao longo do presente
relatorio, resumidamente: a necessidade de laboratorios especializados para o
curso; cabimentacdo orcamentéria, contratagdo de docentes, especialmente,
doutores; contratacdo de docentes especialistas que possam assumir as

disciplinas dos ultimos anos do curso; cumprimento da carga horaria das
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disciplinas, assim como de estagio; melhoria das condic¢Bes infraestruturais

(instalacBes sanitérias, refeitorio, sistema de ar condicionado, etc.); efectivacdo
de um sistema de transporte para os estudantes no processo de realizacdo dos
estagios; falta de docentes para 0 acompanhamento dos alunos nos estagios;
necessidade de cabimentacdo para o desenvolvimento da pesquisa e da
investigacdo cientifica para alunos e especialmente para os docentes;

e Para 0os pontos de estrangulamento identificados no ponto anterior a CAE
recomenda que se devera negociar com o Governo o refor¢o adequado de
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financiamento para a instituicdo e para o curso; a UON devera definir um plano

de melhorias prioritérias, com destaque para as infraestruturas bésicas para os
estudantes terem as condi¢fes minimas para cumprir 0s seus estudos, 0 que
atualmente ndo se verifica e penaliza fortemente 0s mesmos;

e Como pontos fortes foram identificados a disponibilidade e a abertura da
instituicdo para uma gestdo democratica e para a participacdo dos diferentes
actores nos 6rgdos institucionais, especialmente, os estudantes:

e Outro ponto forte a ser ressaltado refere-se a disponibilizacdo eficaz de
informacdes académicas e pedagdgicas da instituicdo por meio das vitrinas,
mesmo com a debilidade existente em termos de informatizacéo das informagdes
e sua divulgacdo on-line. Neste sentido, recomenda-se a melhoria das condicdes
no ambito das TCls;

e Verificou-se, como um dos pontos fortes, uma actividade cientifica e de
extensdo universitaria voltada a especificidade do curso, e recomenda-se a
ampliacdo de tais iniciativas, assim como a implementacéo de acGes efectivas de
pesquisa e, ainda, a necessidade de estabelecer uma politica de registo e
acompanhamento da realizacéo de actividades de extensdo e pesquisa realizadas
pelos docentes e estudantes;

e Recomenda-se que a UON elabore um plano de formacéo docente e apresente ao
Orgéo de tutela para o aumento do nimero de docentes nacionais com maior
qualificacdo, incentivando assim a realizacdo de Mestrados e Doutoramentos
para o quadro docente ja existente na instituicdo, por meio de parcerias e bolsas
de estudos, como estratégia governamental;

e Recomenda-se a revisdo da parte curricular, com o objectivo de que o Curso de
Analises Clinicas reflicta as necessidades de formacdo de quadros angolanos;

e Recomenda-se que a UON busque parcerias especificas para dar apoio ao Curso
de Analises Clinicas, para a qualificacdo dos seus docentes, o desenvolvimento
de projetos de investigacdo com parceiros nacionais e internacionais;

e Recomenda-se reandlise das parcerias existentes com os hospitais, assim como a

garantia de atendimento e de acompanhamento de todos os alunos a serem
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formados na IPUON;

e Recomenda-se a aproximacdo com a sociedade mais geral por meios de
projectos de extensdo universitaria e o contacto com as ordens profissionais
cabiveis;

e Recomenda-se o estabelecimento de parcerias com bibliotecas virtuais e ao
mesmo tempo mecanismos de prevencdo e de deteccdo de plagio e de fraude
académica;

e Divulgar e atualizar a producao cientifica dos docentes e investigadores do curso
a fim de sistematizar a producéo da instituicéo;

e Sinaliza-se a necessidade de definir um procedimento de avaliacdo do
desempenho docente para seu melhor acompanhamento no desenvolvimento do
ensino, pesquisa e extensao universitaria;

e Definir procedimentos de apoio aos estudantes com necessidades especiais.
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INAAREES
Universidade Onze de Novembro (UON)
Avaliacdo Externa dos cursos de Medicina, Enfermagem e Anélises
Clinicas
Visita de 3 a 5 de outubro de 2023

RELATORIO DE AVALIACAO EXTERNA

Parte |

Caracterizagdo da IES — Universidade Onze de Novembro — Cabinda -
Angola

A Universidade Onze de Novembro (UON) é uma universidade publica de
Angola, localizada na cidade de Cabinda, provincia de Cabinda, fundada pelo Decreto
Presidencial n° 07/09 de 12 de maio.

A UON foi criada no ambito do redimensionamento da Universidade
Agostinho Neto e a cria¢do de novas Institui¢cbes de ensino superior, no Decreto acima
referido, e de acordo a Decreto 05/09 de 07 de Abril (cria as Regibes académicas), a
UON integrava a regido académica Ill, sua accdo abrangia as Provincias de Cabinda e
Zaire. Atualmente de acordo a nova legislacdo, sua acgdo circunscreve-se apenas a
provincia de Cabinda e integra 4 unidades organicas (UO):. Faculdade de Direito,
Faculdade de Economia, Faculdade de Medicina e o Instituto Superior Politécnico de
Cabinda.

De acordo as orientacOes e estratéegias do INAAREES, para o processo de
avaliacdo externa, foram identificadas para a primeira fase de avaliagdo as instituicdes
publicas e privadas, avaliar os cursos da area da salde, é assim que a CAE n° 8
destacada em Cabinda realizou a accdo avaliativa externa dos Cursos de Medicina,
Enfermagem e Analises Clinicas, oferecidos pela Faculdade de Medicina e pelo

Instituto Superior Politécnico de Cabinda, localizadas no complexo das Ciéncias da
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Salde, na rua das Mangueiras, recinto do Complexo de Ciéncias e Técnicas da Saude,

Bairro 4 de Fevereiro, municipio e provincia de Cabinda.

1.1. Introducéo e metodologia utilizada

O Instituto Nacional de Avaliagdo, Acreditacdo e Reconhecimento de Estudos
do Ensino Superior — INAAREES, na sequéncia do cumprimento das actividades do
Plano Operacional de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior, realizou pela
primeira vez, no contexto do ensino superior em Angola, a avaliacdo externa dos cursos
das Ciéncias de Saude a nivel nacional. Antes da realizacdo desta avaliacdo realizada
pelo Estado Angolano, na figura do INAAREES, ocorreu em todas Institui¢cbes Publicas
e Privadas o Processo de Autoavaliacdo, baseado em dimensdes avaliativas e num
modelo e/ou guido definido pelo INAAREES e que consta na legislacdo vigente para o

efeito.

Para o processo de avaliagdo externa, o INAAREES criou Comissdes de
Avaliacdo Externa (CAEs) constituidas por especialistas na area cientifica dos cursos
em avaliacdo e outros, com experiéncia em gestdo de topo de ensino superior ou na area

da garantia da qualidade no ensino superior.

Para a realizacdo dos trabalhos, os integrantes das CAEs analisaram o0s
relatorios de Autoavaliagdo onde identificaram pontos fortes e pontos fracos;
verificaram o desempenho da instituicdo segundo os padrdes estabelecidos para um
ensino superior de qualidade; realizaram visitas avaliativas nas infraestruturas,
laboratorios, salas de aulas e bibliotecas das instituicGes; realizaram entrevistas com a
comunidade académica, ou seja, com todas as partes interessadas (Direc¢do, corpo
docente, administrativo, ex-estudantes, empregadores) acerca das diferentes dimensfes
avaliativas; analisaram a documentacdo que serviu de aporte para os trabalhos,
nomeadamente, PDI, Estatuto Organico, Regulamentos Internos, Programas
curriculares, Programas de formagdo para o corpo docente e administrativo e demais

documentagdo complementar.

Para a Provincia de Cabinda, onde funciona a Universidade 11 Novembro, com

trés cursos da area de saude, deslocou-se a CAE n° 8, que realizou as ac¢Oes avaliativas
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acima referidas e elaborou o presente relatério de caracter provisorio e procedera na

elaboragdo do relatério definitivo na sequéncia da recepcdo do contraditério vindo da

Universidade 11 de Novembro.

1.2. A Comisséo de Avaliacdo Externa e perfil dos avaliadores (CAE)

O Instituto Nacional de Avaliagdo, Acreditagdo e Reconhecimento de Estudos
do Ensino Superior — INAAREES, no &mbito das suas atribui¢des criou a CAE n° 8 com
0s seguintes integrantes:

a) Prof. Doutor Antonio Miguel André, Investigador Coordenador do ISCED de
Luanda — Coordenador da Comissao;

b) Prof® Doutora Madalena Fonseca, Professora Auxiliar da Faculdade de Letras
da Universidade do Porto — Socializado;

c) Prof® Doutora Jacinta Chaves Figueiredo, Professora Auxiliar da Faculdade
Medicina da Universidade Agostinho Neto — Especialista Nacional;

d) Prof® Dra. Mayda Sanchez Tabraue, Professora Auxiliar — Especialista
Internacional;

e) Lic. Isidor Matabicho, na qualidade de Gestor de Procedimentos (GP) — técnico
do INAAREES.

1.3. Agradecimento

Na execuc¢do dos trabalhos orientados pelo Instituto Nacional de Avaliacdo,
Acreditacdo e Reconhecimento de Estudos do Ensino Superior — INAAREES de
proceder na Avaliagdo Externa Institucional, a CAE n° 8 teve apoio de entidades e

pessoas fisicas que agradecemos, nomeadamente:

a) Ao Governo da Provincia de Cabinda pelo apoio realizado em todos os dias de
duracéo da visita avaliativa, disponibilizando o pessoal do Protocolo do Governo
assim como uma viatura Protocolar;

b) A Universidade Onze de Novembro (UON) por criar todas as condic@es técnicas
e pedagdgicas necessarias para a realizagdo dos trabalhos, especialmente, o Prof°
Doutor Kiamvu Tamo, Reitor da Universidade e os corpos directivos da

Faculdade de Medicina e do Instituto Superior Politécnico;
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c) Aos responsaveis do Hospital Geral de Cabinda e da Maternidade Geral que nos

brindaram com informacdes valiosas para o trabalho realizado;

d) Ao Dr. Inocéncio Pascoal, Director na Direccdo de Avaliacdo da UON que foi o
ponto focal, que apoiou os membros da CAE durante o periodo da visita,
facilitando assim, os diversos contactos e a aquisicdo da documentacao que a
CAE necessitava;

e) A Sra. Perpétua da Silva Barros Zingath e aos demais colaboradores que

acompanharam a CAE durante a estadia em Cabinda.

1.4. Inicio dos trabalhos

A Comissdo n° 8 deslocou-se no periodo de 01 a 07 de Outubro de 2023 para a
Provincia de Cabinda para a realizacdo dos trabalhos. Os trabalhos tiveram inicio no dia
02 de Outubro, com a realizacdo de uma visita dos integrantes da Comissao a cidade de
Cabinda, na mesma data a Comisséo realizou um encontro de trabalho para concertacao
e organizacdo das tarefas do processo de avaliacdo externa, com as visitas a serem
iniciadas no dia 03 de Outubro. Na referida reunido foram discutidas as metas e
estratégias de actuacdo, uma vez que, na mesma instituicdo, seriam avaliados trés
cursos. Assim, buscou-se um método de trabalho para a execucdo e cumprimento dos
elementos avaliativos constantes no guido constante nos instrumentos avaliativos
orientados pelo INAAREES.

De acordo ao guido fornecido pelo INAAREES, os trabalhos nas Unidades

organicas, iniciariam no dia 03 de Outubro e findariam em 06 de Outubro de 2023.

Importa referir que, para o0 apoio a equipa no desenvolvimento das tarefas da
avaliagéo externa, a Faculdade de Medicina disponibilizou uma sala de reunides.

Na agenda avaliativa, o primeiro encontro foi realizado com o Reitor da UON,
que apresentou a instituicdo que dirige, apresentando, assim alguns pontos de
estrangulamento, nomeadamente, 0s constrangimentos no ambito financeiro que
impossibilitam, em sua oOptica, o0 melhoramento das acc¢des institucionais,

especificamente, detalhou a falta de docentes altamente qualificados, a sobrecarga por
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parte do quadro docente da instituicdo na ministracdo das aulas, a falta de manutencéo

dos laboratérios, a falta de manutencéo das estruturas fisicas, a caréncia de recursos
humanos, as vagas limitadas para acesso aos cursos em analise, a alta demanda de
alunos para os cursos em analise, por ser a uUnica instituicdo Pdblica que oferta tais
cursos na regido, destacando, ainda, o actual quadro docente dos Cursos de Medicina,
Enfermagem e Analise Clinica, composto em sua maioria por docentes cubanos
advindos dos processos de cooperacdo entre Angola e Cuba, neste caso, a partir do
Projecto ANTEX. Por ultimo, referiu sobre a necessidade da reorganizacdo dos 6rgaos

da Universidade.

Na sequéncia, decorreu o encontro de trabalho com a Direcgdo da
universidade, Reitor, os Vice-Reitores para a Area Académica e para a Area Cientifica,
0 Decano da Faculdade de Medicina, os vice-decanos da mesma, assim como o Director
Geral do Instituto Politécnico e os adjuntos para a area académica e cientifica. Destaca-
se, neste encontro, a abordagem acerca do funcionamento do Projecto de Acordo entre
Angola e Cuba, levantou-se de igual modo as condi¢Ges de trabalho, as dificuldades no
que se refere aos laboratdrios, salas de aulas, bibliotecas e instalagdes sanitarias. Outras
preocupacles foram apresentadas, como as deficiéncias existentes no dominio do
sistema informatico e no que tange a questdo mais especifica dos laboratérios, destacou-
se a existéncia do laboratério anatémico, mas este, deveria receber cadaveres para as
aulas préticas, no entanto, se torna impossivel devido a falta de legislacdo angolana

acerca da matéria.

Apo0s a realizacdo dos encontros destacados anteriormente, deu-se sequéncia
aos trabalhos nos trés dias sequenciais com encontros com o0s demais actores
institucionais. Foram realizados encontros de trabalho com os avaliadores internos que
trabalharam no processo de Autoavaliacdo da UON (Comissdo de Autoavalia¢do), com
0s responsaveis da gestdo dos Departamentos de Ensino e Investigagdo, com 0s
estudantes e ex-estudantes, corpo docente, pessoal administrativo e empregadores com o
proposito de aferir as informagdes constantes no Relatorio de Autoavaliagdo, a base de
analise que a legislacdo refere, bem como o observado na visita avaliativa, considerando

0s 11 indicadores sobre o qual o processo de Avaliagdo Externa possui como base e que

INAAREES, Avenida Imperial Santana, Quarteirdo Maraca, ) )
Travessa B3,Distrito Urbano do Kilamba,Municipio de Belas, A ANGO
Luanda, Telef: 993- 53-94-35,

E-mails:secretariado@inaarees.gov.ao; _geral@inaarees.qgov.ao

e | mescti.cov.ao
LA | binesric dokneine Superie,clancs



mailto:geral@inaarees.gov.ao

Relatério da Comissdo de Avaliagdo Externa n.° 08, realizado de 3 a 5 de Outubro de 2023
serdo destacados neste relatorio.

Parte 11

Relatorio de Avaliagdo Externa do Curso de Enfermagem Geral ministrado no
Instituto Superior Politécnico de Cabinda da UON

O Instituto Politécnico (IP) da Universidade 11 de Novembro (UON), IPUON
em Sigla, foi criado a luz do Decreto Presidencial n® 07/09 de 12 de Maio, como
Instituto Superior Politécnico de Cabinda (ISPC), operando com base no Decreto
Presidencial n® 310/20, de 07 de Dezembro, que estabelece o Regime Juridico do
Subsistema de Ensino Superior, definindo as regras sobre a sua organizacdo e
funcionamento, os principios e a relacdo de superintendéncia e de fiscalizacdo do
Estado.

O Instituto Superior Politécnico como unidade organica da Universidade Onze
de Novembro, rege-se pelo Estatuto da Universidade aprovado pelo Decreto
Presidencial n® 245/11, 08 de, e pela Lei n® 7/15, de 15 de Junho, aprovou a Lei Geral
de Trabalho e a restante legislacdo em vigor na Administracdo Publica, regula o quadro
legal de funcionamento do IPUON, assim como toda legislacdo referente ao subsistema

de Ensino Superior angolana.

O IPUON iniciou as suas actividades em 2011 com um Unico curso de
licenciatura em enfermagem geral. Presentemente, o IPUON ministra quatro cursos de
licenciatura, designadamente enfermagem geral, psicologia clinica, analises clinicas e
engenharia florestal. O curso de Licenciatura em Enfermagem Geral, avaliado foi criado

a luz do Decreto Presidencial n° 07/09 de 12 de Maio, 0 mesmo que cria a UQ.

O curso de Licenciatura em Enfermagem Geral & semelhanca do Curso de
Licenciatura em Analises Clinicas e do Curso de Medicina da FMUON foi criado no
quadro de um acordo com o Estado Cubano. O Estado Angolano em parceria com o
Governo Cubano (Ministério de Ensino Superior - empresa ANTEX), criaram 0 curso,

sendo estabelecido e de responsabilidade cubana, as seguintes componentes: o Projecto
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Pedagogico, o Plano de Estudos, as fichas das disciplinas, o fornecimento de docentes e

material didactico.

No inicio do funcionamento do curso de Licenciatura em Enfermagem Geral, a
totalidade dos docentes eram de nacionalidade cubana, ao abrigo do contrato com a
ANTEX. O protocolo mantém-se activo e os docentes cubanos sdo substituidos
regularmente a cada dois anos, com algumas excecfes, em que ha a duracdo de apenas
um ano. Importa referir que o Acordo tem uma previsdo de término para o ano de 2027.
Progressivamente foram sendo contratados docentes angolanos.

O IPUON funciona em instalacdes préprias, junto a Faculdade de Medicina da
UON, no recinto do Complexo de Ciéncias e Técnicas da Salde, na Rua das
Mangueiras, Bairro 4 de Fevereiro, municipio e provincia de Cabinda, Republica de

Angola.

Como ja se referiu o processo de avaliacdo externa teve como base os 11
indicadores, que serdo abordados em detalhes na sequéncia do presente relatorio,
utilizando como elemento de base para a andlise a legislacdo vigente acerca da
Avaliacdo Institucional, as instrucdes presentes na documentacdo oficial, as
informacOes constantes no relatorio da autoavaliagdo, nas entrevistas realizadas e na
visita avaliativa. Dessa forma, iniciaremos com a analise baseada no indicador nimero

um gue mensura a missdo e o plano de desenvolvimento institucional.

2.1. Indicador 1 — Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Este item mostra o propdsito da instituicdo e sua projeccdo na sociedade,
trazendo o contexto de surgimento, o seu papel e como pretende desenvolver-se para
cumprir o seu escopo num determinado intervalo de tempo. Neste caso, o0 IPUON tem a

sua missao claramente definida sendo esta de ambito publico nos seus Estatutos.

O IPUON tem um Plano de Desenvolvimento Institucional que a CAE teve
oportunidade de analisar. A CAE considera o Plano de Desenvolvimento Institucional
do IPUON bem desenvolvido e estruturado, com a identificacdo clara dos problemas

actuais e planos de melhoria e desenvolvimento.
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Paradoxalmente, no Relatorio de Autoavaliacdo a instituicdo aponta como

pontos fracos a ndo defini¢cdo da missdo da UO e a falta de clareza na definigéo do perfil
institucional, ora, € possivel que o IPUON, tenha reestruturado o seu PDI e a versédo
actual a que a CAE teve acesso e esta se apresente mais completa e consistente ou entdo
tenha ocorrido um lapso no decorrer do processo da autoavaliacdo. O relatério de
Autoavaliagdo, porém, aponta um aspeto a melhorar que é o da divulgacdo publica do
PDI a todos os actores da instituicdo. Esta recomendacdo da avaliacdo interna ou
autoavaliacdo, a CAE apoia, por considerar uma forma para que todos conhecam o

documento facilitando assim, a sua execugéo.

Nas sugestbes de melhoria, a este nivel, a CAE concorda também com a
instituicdo quando reconhece a necessidade de integracdo de parceiros externos na
elaboracdo do PDI e o reforco de parcerias regionais. No mesmo relatorio de
Autoavaliacdo, o IPUON afirma que ndo existem processos de consulta as ordens
profissionais (ex.. ORDENFA) e empregadores locais no ambito do desempenho

profissional, ao contrario do que seria desejavel.

Durante toda a visita avaliativa, porém, a CAE pdde verificar que 0s recursos
sdo limitados, nomeadamente os recursos financeiros para manter a Unidade Organica a
funcionar adequadamente, o que coloca barreiras muito graveis a gestdo. Situacdo que
poderd vir a comprometer a materializacdo da missdo da unidade organica assim como o

Plano de Desenvolvimento Institucional.

Em conformidade com o exposto, e por se tratar de uma instituicdo de Ensino
Superior Publico, a CAE recomenda uma revisdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional e ressalta a necessidade da UON apresentar de forma objectiva a actual
situacdo em que se encontra em termos de possibilidade de materializacdo do seu PDI
devido as limitagbes expostas no presente documento, ao Orgéo de Tutela para que se

crie estratégias urgentes para colmatar algumas das situacdes criticas apresentadas.

2.2. Indicador 2 — Gestao

No concernente ao indicador dois, € importante compreender que para

instituicdo e a materializacdo dos seus objectivos ou missdo o elemento gestdo torna-se
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fundamental, como ela € gerida e, quem o faz, constitui uma base fundamental para o

éxito desta instituicdo, este elemento foi analisado e ressalta-se que, o IPUON é uma
Unidade Organica (UO) da UON dirigida por uma Direccdo Geral, dispondo de
Conselhos Cientificos e Pedago6gicos que assessoram a direccdo e aprovam 0S

respectivos regulamentos.

O Instituto estrutura-se em Departamentos e Seccbes, Orgdos de Apoio a
Direccdo, que gozam de autonomia cientifica e pedagogica, criados a luz do Decreto
Presidencial n.° 287/21 de 03 de Dezembro, do Estatuto Organico da UON,
nomeadamente: Departamento de Apoio a Direcgdo, Departamento de Administracéo e
Servigos Gerais, Departamento de Assuntos Académicos, Departamento de Investigacdo
Cientifica, Inovacdo, Empreendedorismo e Pds-Graduacdo, Departamento da
Biblioteca, Departamento de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo, e as Seccdo de
Inovagdo e Empreendedorismo, de Investigacdo Cientifica e P6s-Graduacédo, Seccao de
Recursos Humanos, Secgéo de Orcamento e Patrimonio e Seccio de Area Social.

O IPUON tem em sua estrutura organica os Centros de Estudos e Investigacao
Cientifica, organizados em conformidade com a legislacéo vigente no Sistema Nacional
de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, base na qual se criou recentemente o Centro de
Investigacdo Cientifica em Engenharia Florestal.

O IPUON tem um Director Geral e dois Directores Adjuntos, sendo um para 0s
Assuntos Académicos e outro para os Assuntos Cientificos e Pds-graduacdo. A CAE
ndo teve oportunidade de dialogar com representantes de todos os niveis de todas as
Seccbes e Departamentos, mas, reunindo com os Diretores do nivel mais elevado,
concluiu que a generalidade dos 6rgdos funciona, fazem-se relatérios e prestam-se

contas, nomeadamente os Conselhos Pedagdgico e Cientifico que reinem regularmente.

Para além deste aspecto, actualmente, no IPUON, os chefes de
Departamentos/Sectores foram eleitos e a tomada de decisdes e prestacdo de contas €
feita em Conselho de Direccdo. A CAE pdde verificar o empenho, conhecimento e

gestdo de grande proximidade de todos os 6rgaos de gestao.

No entanto, a CAE avalia que a estrutura de gestdo da FMUON ¢é demasiado
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complexa para a dimensdo da instituicdo e seria mais eficiente racionalizar alguns

servigos. Por isso, recomenda uma reflexdo critica e avaliagdo da eficiéncia da sua
estrutura de gestdo com eventual reestruturacdo. A cria¢do ou instalacdo de um sistema
de informacdo poderia resolver alguns dos estrangulamentos na gestdo, simplificando a

burocracia e economizando recursos.

Segundo o Relatério de Autoavaliacdo confirmado pela CAE durante a visita, o
maior estrangulamento na gestdo do IPUON, é a insuficiéncia de verbas alocadas a
instituicdo. O IPUON, porém, aponta como uma das razdes para as suas dificuldades, a
falta de cultura de gestdo e experiéncia que permitam diversificar as fontes de receitas.
Mais ainda, o IPUON reconhece que tem alguma incapacidade em determinar os custos
da formacdo (global e por estudante) para necessidade de financiamento (OGE). Este
autoconhecimento é muito relevante e mostra a vontade de ultrapassar os problemas.
H&, porém, necessidade urgente de colmatar estas lacunas na qualificacdo dos
colaboradores e gestores do IPUON.

Paralelamente, o IPUON confronta-se com a falta de concursos publicos em
regime de tempo parcial, para permitir a mobilidade de profissionais do MINSA para
MESCTI, e vice-versa, destaca-se e dificuldade em recrutar de forma réapida ou
temporarias novos quadros qualificados devido a rigidez das contratagdes no

funcionalismo publico.

Os representantes da gestdo de topo do IPUON referiram com particular énfase
e de forma muito assertiva que, presentemente, se debatem com graves problemas
decorrentes do subfinanciamento e a falta de recursos de varias ordens. Neste sentido,
destacam-se 0s equipamentos e maquinas paradas, os laboratérios fechados e a falta de
reagentes para os trabalhos praticos, impactando ndo apenas as aulas praticas dos
estudantes, mas também a producdo de pesquisa. Estes aspectos a CAE observou e
destaca como uma preocupacao, pois, ndo importa os esforcos que 0s gestores possam
fazer, nem a capacidade ou qualificagio que tenham este constrangimento
comprometerd as actividades da institui¢do, volta-se a referir que, por se tratar de uma
instituicdo publica, deve-se estudar as melhores formas para colmatar esta dificuldade

financeira que se vai refletir nos demais indicadores
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2.3. Indicador 3 — Curriculos

A importancia de um programa curricular adequado as demandas e realidade
institucional e do pais é fundamental para a qualidade e determina o perfil de saida. A
CAE observou e analisou no ambito do Indicador Curriculo que o curriculo do curso de
Licenciatura em Enfermagem Geral tem uma estrutura bem definida, apresenta um

projecto educativo consistente e objetivos alinhados com a missdo do IPUON.

O plano de estudos do Curso de Licenciatura em Enfermagem Geral do IPUON
corresponde a um modelo aplicado em Cuba e foi adoptado na UON no quadro do
protocolo entre 0 Governo de Angola e 0 Governo de Cuba, mediado pela empresa
estatal cubana ANTEX.

A CAE e em especial os membros especialistas na area cientifica da Saude
avaliam que o curriculo ou plano de estudos se encontra bem estruturado, assim como
h& um alinhamento entre o Curriculo, os respetivos programas, 0s conteldos e métodos

séo adequados aos objectivos do Curso de Licenciatura em Enfermagem Geral.

No entanto, importa ressaltar que, embora tendo sido observada coeréncia nos
curriculos, ha algumas vulnerabilidades que a UON devera analisar e desenvolver

melhoria de forma urgente.

Neste sentido, a partir da avaliacdo externa em curso, destacamos 0s seguintes

problemas atuais do curriculo do curso de Licenciatura em Enfermagem Geral:

a) Adequacdo do corpo docente as disciplinas e reforco do mesmo. Verifica-
se que ha disciplinas a ser lecionadas por docentes que nao tém
qualificacOes e especializacGes para as mesmas (um docente licenciado em
Psicologia esta a lecionar Anatomia, por exemplo);

b) Alguns dos docentes que participaram nas reunides referiram a necessidade
de harmonizacdo do Plano de Estudos com outros cursos da mesma area,
no pais;

c) Verifica-se a falta de reestruturacdo curricular para melhor alinhamento
entre o perfil de saida de um profissional em Angola, alinhando também o

curriculo ao projecto pedagogico do curso, programas, conteudos e
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bibliografia das disciplinas;

d) No que se refere ao curriculo, alguns programas das disciplinas e a maior
parte da bibliografia estes encontram-se em lingua espanhola e devem estar

em lingua portuguesa;

Nas reunifes, durante a visita, os estudantes do curso de Licenciatura em
Enfermagem Geral foram auscultados e manifestaram a sua relativa satisfagdo em
relacdo aos conhecimentos ministrados pelo corpo docente que confirmaram ser
composto maioritariamente por expatriados de nacionalidade cubana. Os discentes e ex-
alunos avaliaram que os professores, em geral, estdo capacitados e orientam bem. Ja no
que se refere as condigbes do curso relacionada a materializagdo do programa
curricular, os alunos consideram que uns dos problemas mais importantes que apresenta
o IPUON é a situacdo do equipamento e materiais de laboratorio ja que muitos desses
equipamentos estdo avariados e ndo ha reagentes e outros materiais para a
materializacdo da parte pratica das disciplinas, o qual compromete a qualidade do

ensino e aprendizagem.

Em relagdo ao indicador “Curriculo” coloca-se a questdo da rigidez do modelo
curricular adotado no ambito dos acordos com Cuba, ja referidos anteriormente.
Qualquer reestruturacdo ou harmonizacdo curricular tem de ter em conta as limitac6es
legais e dos compromissos assumidos nos acordos com Cuba, 0s quais irdo terminar em

2027, segundo informacdo prestada durante a visita.

Durante a visita a CAE verificou que h& algumas falhas nos acordos com 0s
Hospitais de Cabinda, para a realizacdo de aulas praticas e estagios dos estudantes de
Enfermagem. No relatério de Autoavaliacdo por seu turno, o IPUON reconhece a
inadequacao dos hospitais do Servico Nacional de Saude para o ensino e formagéo de
profissionais de saude, enfermeiros em particular, evidenciado pela ndo alocacdo de
recursos adicionais para cobrir 0s custos decorrentes do ensino, destaca-se ainda, a

baixa quantidade, qualidade e organizacdo da prestacao assistencial.

A CAE concorda cabalmente e apoia as medidas de melhoria apontadas pelo

IPUON no Relatdrio de Autoavaliagdo. S&o as seguintes medidas apoiadas pela CAE e
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baseadas no relatorio de Autoavaliacdo e nas reunides:

e Rever o curriculo da Licenciatura e das disciplinas, atualizando-os e assim como
a bibliografia, nomeadamente, reforcando o acesso a fontes digitais de pesquisa
e investigacao;

e Rever o curriculo e os programas de curso actualmente definidos por objectivos
e que deverdo ser definidos por competéncias;

e Harmonizar o curriculo tendo em conta o contexto nacional e local,
nomeadamente, ter em conta na definicdo do numero total de créditos do
programa a legislacdo do pais e definir os créditos das disciplinas nucleares e
das outras;

e Definir uma politica institucional de consultas a sociedades e ordens
profissionais;

e Criar mecanismos legais para o registo e controlo de plagio ou outras

manifestacdes de fraude académica.

2.4. Indicador 4 — Corpo docente

O indicador Corpo docente é um dos indicadores importantes para analise, pois
constitui o elemento fundamental no processo de ensino e aprendizagem, e aqui se
destaca que o curso de Licenciatura em Enfermagem Geral do IPUON tem um corpo
docente relativamente bem qualificado, académica e cientificamente, com muita
experiéncia, mas, ha algumas lacunas de docentes especializados nas éareas das
disciplinas que leccionam o que impede o curso de funcionar de acordo aos padrbes

mais rigorosos de qualidade.

Ainda que se trate de um corpo docente competente e muito empenhado e com
sentido de responsabilidade e muito proximo dos estudantes, ndo tem o nivel de
qualificacdo desejavel. Ndo ha docentes com doutoramento em numero adequado. Ha
falta de docentes em nimero e com especializa¢do na area de algumas disciplinas. Para
alem disso, os docentes cubanos, no @mbito do acordo com a ANTEX véo sendo
substituidos regularmente o que cria alguma instabilidade, assim como também néo

tendo docentes angolanos a instituicdo ndo podera apresentar resultados positivos a
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exemplo no campo de investigagédo entre outros.
O IPUON pretende reforcar o corpo docente com professores nacionais e
qualificados, nomeadamente com doutoramento. Existem actualmente alguns docentes

inscritos em programas de doutoramento.

A CAE verificou que o IPUON tem todos os curriculos dos docentes, as fichas
de avaliacdo do desempenho docente e toda a documentacgéo relativa ao funcionamento
das disciplinas e do curso devidamente arquivadas e conservadas. Como noutras areas,
um ponto assente é a falta de um sistema de informacdo que cria muitos
constrangimentos ao corpo docente e obriga-os a despender muito tempo em tarefas

burocraticas, limitando, também o acesso a pesquisa cientifica a partir da web.

Segundo o Relatorio de Autoavaliagdo, actualmente, o IPUON dispde do
seguinte corpo docente: 68 docentes, dos quais 38 efectivos e 3 contratados que sao
pagos no SGFE/recursos proprios. Os restantes 27 docentes sdo expatriados de
nacionalidade cubana, contratados a luz dos acordos Angola-Cuba, conforme

demonstrado no gréfico abaixo:

Graéfico | — Quadro Docente do IPUON
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Quadro Docente

M Efectivos
m Expatriados de nacionalidade cubana (Contrato Angola-Cuba)

Contratados que sdo pagos no SGFE/recursos proprios

4%

Até ao académico de 2022/2023, o curso de Licenciatura em Enfermagem
Geral contou com um total de dezassete (17) docentes, com categorias académicas de
Doutor (3), Mestre (10) e Licenciado (4). Quanto a categoria profissional, contou com

cinco (5) Professores Auxiliares e doze (12) Assistentes.

A CAE ndo pode, porém, deixar de realcar o dinamismo e a vontade de
dinamizar o IPUON, por parte dos novos doutorados, entre os professores nacionais.
Como nos restantes cursos do IPUON e da propria UON, os docentes queixam-se dos
salarios baixos, face ao elevado custo de vida. H&, contudo, na opinido dos
entrevistados, uma falta de capacidade institucional para operacionalizar o complexo

sistema de subsidios e gratificacdes para premiar o mérito e o desempenho.

Uma das medidas planeadas pelo IPUON para melhorar a situagéo consiste em
estabelecer parcerias com os servicos de saude local para pratica da profissdo dos
docentes especialistas e com habilidades inerentes ao exercicio da profissdo. Assim, 0s

docentes/ colaboradores dos servicos de satde poderiam melhorar os seus rendimentos.

A CAE também encoraja o IPUON a levantar esta situacdo com o Governo no

sentido de uma melhor defini¢do de politicas, por parte de tutela (MES), para atraccao e
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retencdo de docentes e investigadores.

2.5. Indicador 5 — Corpo Discente — Estudantes

O indicador corpo discente constitui aqui na analise um elemento fundamental,
na observancia do seu perfil de entrada, o Curso de Enfermagem é muito concorrido na
Provincia de Cabinda, os candidatos veem de outras localidades do Pais para buscar
uma vaga no curso. O curso de Licenciatura em Enfermagem Geral tinha, no ano letivo
de 2022/2023, um total de 241 estudantes matriculados: primeiro ano (45), segundo ano

(41), terceiro ano (47), quarto ano (40) e quinto ano (68).

Ha& uma grande procura de vagas para Enfermagem Geral, a chamada procura
social no relatério de Autoavaliagdo com 0s recursos actuais e o subfinanciamento do

Estado é impossivel oferecer mais vagas para o curso em condi¢des adequadas.

A CAE é avalia que, neste momento, ndo devera ser alargado o nimero de
vagas, antes que seja levada a cabo uma renovacgdo das condi¢Oes das infraestruturas
basicas e um reforco significativo em numero e qualificacdo do corpo docente

nomeadamente pela contratacdo de mais doutorados.

Um dos aspetos debatidos durante a visita e a que a gestdo do IPUON deu
realce foi o problema da inadequacao dos hospitais do Servico Nacional de Saude para o
ensino e formacdo de profissionais, de enfermeiros em particular, evidenciado pela ndo
alocacdo de recursos adicionais para cobrir os custos, conforme mencionado
anteriormente, Este problema deveria ser resolvido com a maior brevidade sobretudo

tendo em conta a elevada procura de estudantes pelo curso de Enfermagem.

Outro aspecto a melhorar é o intercambio estudantil. Os estudantes lamentaram
a falta de oportunidades de mobilidade. O IPUON tem critérios e procedimentos claros
para a admissdo de estudantes. A falta de um sistema de informagéo robusto e da
informatizacdo dos servicos da area académica e das demais areas impacta 0 acesso a

informagdo e a eficacia.

A CAE verificou que o IPUON tem uma politica institucional para a igualdade

de oportunidades, o equilibrio de género e tem critérios e procedimentos claros de
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admissdo dos estudantes, conforme anteriormente descrito. Ha, porém, lacunas graves

ao nivel do apoio aos estudantes. Existem lares ou residéncias para os estudantes, no
entanto, estdo ndo dao cobertura as solicitacGes, e ndo esta assegurado o transporte dos

estudantes entre o IPUON e os campos de estagios e de ensino clinico, entre outros.

O préprio IPUON contempla nas medidas de melhoria do seu Relatorio de
Autoavaliacdo, a criacdo de estruturas e medidas de apoio, aconselhamento e
acompanhamento dos estudantes. O IPUON também apresenta a preocupacdo com a
participacdo dos estudantes nos processos de garantia da qualidade e acgdes de melhoria
e permitir a accdo das associacOes estudantis.

A CAE comprovou que o refeitério ndo esta a funcionar, tendo registado as
queixas dos estudantes sobre essa situacdo, assim como constatou-se que as salas de
informética ndo tém os computadores a funcionar convenientemente, nem rede wi-fi. A
Biblioteca, por seu turno, tem wi-fi mas ndo tem computadores para os estudantes
fazerem suas pesquisas, tendo sido constatado o uso de telemdveis pessoais para este

fim, devido a inexisténcia de material institucional.

A CAE apreciou de forma muito positiva a participacdo dos estudantes nas
actividades do Curso de Licenciatura em Enfermagem Geral e reforca a necessidade de

0 IPUON criar mais apoios aos estudantes.

2.6. Indicador 6 — Pessoal Técnico e Administrativo

De acordo com o Relatério de Autoavaliacdo, o IPUON conta com um nimero
consideravel de colaboradores com a categoria de Pessoal Técnico Administrativo, que
totalizam 45 funcionarios, dos quais 8 sdo contractados pagos no SIGFE. A CAE,
registou algum estrangulamento no Pessoal Técnico e Administrativo, ou seja, a falta de
alguns profissionais. A CAE verificou e identificou dificuldades do PTA em
desempenhar as suas fungdes adequadamente, devido aos baixos salérios, a falta de
formacéo continua e aos estrangulamentos financeiros que ndo permitem a aquisicéo de

meios fisicos e consumiveis, para o exercicio das suas funcoes.

A nivel dos laboratérios a CAE tomou conhecimento, nas reunides com o0s

diretores e durante a visita as instalacdes, de que se verifica uma falta de técnicos
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necessarios para o apoio aos docentes nas aulas praticas e para a manutengédo do

equipamento e materiais.

2.7. Indicador 7 — Investigagao

Embora a investigacdo ndo tenha tido até agora o desenvolvimento desejvel,
verificam-se algumas iniciativas que permitem antever uma melhoria substancial a
longo prazo, sobretudo com a conclusdo de alguns doutoramentos e a consolidacédo de
um corpo docente angolano, para que possam envidar esforcos na construcdo de grupos
e linhas de pesquisa, podendo consolidar estudos acerca das grandes problematicas da

area.

Embora se tenha registado até ao presente pouca actividade de investigacao e
uma baixa produtividade cientifica dos docentes e investigadores, sem um ndmero
relevante de publicacdes, o IPUON quer desenvolver todos os esforcos para alterar a
situacdo. Desde logo sdo necessarios meios financeiros para a investigacdo. Para além
disso é necessario estruturar o Centro de Investigacao, definir linhas de investigacdo ou

projetos e organizar grupos de estudantes, de iniciacdo a investigacao.

Ha sem duavida ainda alguma falta de estimulo aos docentes para investigacéao,
devido a falta de verbas e a propria falta de investigadores. Paralelamente a CAE pode
verificar que os laboratérios sdo insuficientes, estdo pouco equipados e a maior parte
dos equipamentos esta deficiente e inoperante.

H&, com efeito, instrumentos de monitorizacdo e avaliacdo das actividades de
investigacao realizadas por docentes e investigadores, mas 0s procedimentos ndo estdo
sistematizados e encontram-se dispersos e fragmentados, dificultando, assim, uma
analise mais objectiva da taxa de producdo cientifica na instituicdo, assim como as

publicacdes realizadas ao longo dos anos pelo quadro docente afecto ao Instituto.

2.8. Indicador 8 — Extensao

O IPUON desenvolve atividades de colaboracdo interinstitucional e com a

comunidade e a CAE durante a visita tomou conhecimento da existéncia de algumas.
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No caso da Licenciatura em Enfermagem Geral sdo feitos rastreios de doencas cronicas

nas comunidades.

O IPUON né&o tem ainda, porém, uma verdadeira politica institucional para a
terceira missao e as atividades sdo desenvolvidas ainda de forma aleatoria, em fungéo de
iniciativas individuais ou de pedidos do exterior.

Regista-se iniciativas como a realizacdo das Jornadas Cientificas e outros
eventos, mas sempre no ambito institucional.

O IPUON regista ainda falta de contratos e memorandos de prestacdo de

servicos, como foi possivel constatar na visita de avaliacao.

2.9. Indicador 9 — Intercambio

Provavelmente devido a localizacdo da Provincia e cidade de Cabinda, o
IPUON ndo tem muitos convénios internacionais. Destaca-se, de forma mais evidente, o
protocolo de Angola com Cuba, através da ANTEX, conforme ja referido anteriormente
e a existéncia de alguma cooperacdo com Portugal, através da Universidade do Porto,

no entanto, ndo ha dados que evidencia projectos, pesquisas e outras parcerias.

2.10. Indicador 10 — Infraestruturas

Como se referiu anteriormente, o IPUON possui uma estrutura fisica propria
com um edificio administrativo, 3 pavilhdes para actividades académicas e cientificas,
um refeitorio, e casas de banho/WC, conforme segue abaixo:

» 12 Salas de aulas

» 6 Laboratdrios e 1 clinica escola (consultorio de psicologia clinica)

» 1 Biblioteca

» 22 Gabinetes

+ 11 Casas de banho.

O curso de Licenciatura em Enfermagem Geral conta com trés (3) laboratorios,
dos 6 que o IPUON disp0e, sendo 2 de enfermagem e 1 de anatomia.

As necessidades ao nivel das infraestruturas do IPUON sdo vastissimas e de
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grande envergadura. Neste dominio, como noutros, Sd0 necessarios meios, isto &,

melhorar a dotag&o orgamental para a manutencao das instalacoes.

E necessario construir uma nova estrutura fisica de apoio sanitario, assim como
a remodelacdo dos existentes actualmente.

Outra questdo essencial e de caracter urgente e adequacao das estruturas para
permitir a mobilidade de pessoas com necessidades especiais.

Actualmente, ndo existem retroprojectores / data-show suficientes para as salas
de aulas, destaca-se a falta de ventilacdo adequada nos laboratorios praticos e a dotacao
material para os laboratorios referidos. A partir deste aporte, decorrem as grandes
limitacGes pedagogicas para o Curso, nas proprias aulas praticas, porque os laboratérios
ndo estdo a funcionar como seria desejavel. Nas clinicas e hospitais com os quais a
UON tem protocolos também ndo ha capacidade para acomodar todos os estudantes.

De forma mais global, o IPUON reforca o problema da falta de verbas para a
manutencdo das instalacdes.

Como referido anteriormente, essas limitaches sdo extremamente graves ao
nivel dos servi¢os sociais aos estudantes, ndo ha lares, o refeitorio ndo estéa a funcionar e
outros equipamentos deveriam estar a contribuir para melhorar as condicdes de estudo
dos estudantes.

O IPUON acrescenta, ainda, a necessidade de meios para apoiar actividades
culturais, recreativas e desportivas dos estudantes.

Em suma, avaliamos que: a) faltam as infraestruturas bésicas; b) ndo ha
internet; c) os laboratérios ndo estdo a funcionar convenientemente porque ndo ha meios
financeiros para os manter; d) ha necessidade de melhorar o apoio aos estudantes para
Ihes assegurar as condi¢Oes essenciais ao ensino superior; e) o estabelecimento de

parcerias sdo apenas um exemplo das dificuldades.

2.11. Indicador 11 — Cumprimento da legislagcdo em vigor

Relativamente as questfes legais elas estdo em conformidade com as
legislagbes em vigor em Angola, nomeadamente a Lei de bases do subsistema de
educacdo e ensino, as normas curriculares e outras disposi¢des legais, isto €, o curso

possui uma lei de criacdo e tem seguido com os objectivos da sua criagdo. No relatério
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de Autoavaliacdo da presente avaliagdo, aos trés cursos, de Medicina, Enfermagem

Geral e Analises Clinicas, a UON foi capaz de identificar os seus pontos fracos e fortes

e elencar um conjunto de medidas de melhoria que a CAE reconhece como apropriadas.

Conclus6es e Recomendacdes

Conclusoes

A CAE felicita a UON pelos esfor¢os desenvolvidos até o momento para
manter em funcionamento o curso de Licenciatura em Enfermagem Geral no Instituto
Politécnico de Cabinda — IPUON. De forma mais geral, os resultados tém sido positivos
e os diplomados sdo bem aceites no mercado de trabalho, sejam hospitais publicos

sejam institui¢Oes de servico de salde privadas.

A CAE pode verificar que apesar de muitos constrangimentos de vérias ordens,
a UON tem mantido a exigéncia por parte dos seus docentes, na formacdo dos

estudantes.

A CAE pode verificar que os orgdos de gestdo do IPUON fizeram uma
Autoavaliacdo rigorosa, objetiva e que revela a preocupacdo institucional com o
autoconhecimento e a melhoria continua. A partir da autoavaliagdo eles puderam
conhecer os seus pontos fortes, as suas dificuldades e planificam estratégias, politicas e

acOes para resolver os problemas.

A CAE teve a oportunidade de debater com representantes de todos as partes
interessadas e, em sintese, considera, como principais problemas, no momento presente,

no Curso de Licenciatura em Enfermagem Geral, 0s seguintes:

a) Falta de financiamento — este problema € grave e impacta no funcionamento do
Curso de Licenciatura em Enfermagem Geral:
b) Falta de infraestruturas basicas — este problema decorre da falta de recursos

financeiros e humanos e esta relacionado com a falta de financiamento;
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c) Faltam equipamentos, laboratérios, quadros, técnicos de laboratorios,

infraestruturas de apoio a transformacdo digital, computadores, recursos de
forma mais abrangente em termos de bibliografia, apoio ao ensino,
aprendizagem e investigacao;

d) Dificuldade com alojamento estudantil e transporte para os estudantes;

e) Rigidez nos acordos com Cuba, através da empresa Antex, 0s quais terminam
em 2027,

f) Déficit em numero e qualificacdo do corpo docente, em particular, falta de
docentes com doutoramento;

g) Ensino Clinico — decorrente de alguns dos problemas anteriores, o ensino clinico
ndo esta assegurado da melhor fora neste momento, devido a falta de recursos e
a dificuldades na articulacdo entre o IPUON e os Hospitais, problema que

envolve dois Ministérios diferentes, o da Saude e o do Ensino Superior.

Face ao exposto, a pontuacdo obtida na avaliacdo externa do curso de Licenciatura em
Enfermagem Geral do Instituto Superior Politécnico de Cabinda da Universidade 11 de
Novembro, é de 70,63%, que corresponde ao Nivel C, e ao desempenho satisfatorio
com muitas reservas. Porém, o curso ndo satisfaz trés dos cinco indicadores
obrigatoérios: Corpo Docente (Indicador 4, com 44,84%), Investigacdo (Indicador 7,
com 57,50%) e Infra- estrutura (Indicador 8, com 63,68%), pelo que, devera perder
20% da pontuacdo obtida. Assim, o resultado da Avaliacdo Externa depois da perda de
20% do total da pontuacdo € de 56,50%, correspondente ao Nivel D, e, portanto, ao

desempenho, N&o Satisfatorio.

Recomendac0des

A CAE procurou elaborar um conjunto de recomendacbes que coloca a
consideracdo do IPUON para a resolugdo dos principais problemas do presente e que

poderdo obviar a que a situagdo se agudize a curto e médio prazo:

a) A UON devera negociar com o Governo o refor¢o adequado de financiamento;
b) O IPUON porém, aponta como uma das razdes para as suas dificuldades, a falta
de cultura de gestdo e experiéncia que permitam diversificar as fontes de
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receitas. Mais ainda, o IPUON reconhece que tem alguma incapacidade em

determinar os custos da formagdo (global e por estudante) para necessidade de
financiamento (OGE). Estes problemas também poderiam ser resolvidos com a
ajuda do Ministério, através de formacéo ou acbes de qualificacdo dos quadros
do IPUON;

c) O numero de vagas ndo deverd ser alargado no imediato; o IPUON tem tido
capacidade de adequar o numero de vagas as suas condi¢cbes em termos de

recursos docentes, infraestruturas, etc.;
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d) A UON devera definir um plano de melhorias prioritarias, com destaque para as

infraestruturas bésicas para os estudantes terem as condi¢fes minimas para
cumprir 0s seus estudos, 0 que atualmente ndo se verifica e penaliza fortemente
0S Mesmos;

e) A UON devera buscar estratégias para recrutar mais docentes nacionais e mais
qualificados, nomeadamente doutorados;

f) A UON podera encontrar outros parceiros para melhorar a qualificacdo dos seus
docentes, por exemplo, pelo desenvolvimento de projetos internacionais com
Portugal, Brasil e outros paises da CPLP, devido a facilidade da lingua comum e
da semelhanca nos curriculos;

g) A CAE recomenda a UON em geral, a criacdo de um sistema de informacéo
alargado para todas as areas institucionais, para garantir a melhor gestdo
académica e financeira da instituicdo, podendo servir aos propdsitos dos varios
actores institucionais, estudantes, docentes, pessoal administrativo e, em
particular que possa garantir o acesso rapido, eficaz e eficiente aos dados;

h) IPUON devera equacionar uma forma de rever o Plano de Estudos e a sua
harmonizacdo com as universidades de referéncia de Angola;

i) A UON devera desenvolver os esforcos necessarios para garantir uma boa
articulacdo com os hospitais locais para assegurar um bom ensino clinico dos
varios cursos na area da saude;

j) Definir procedimentos sistematizados para consultas a sociedades e ordens
profissionais;

k) Criar mecanismos legais para o registo e controlo de plagio ou outras
manifestagdes de fraude académica;

I) Reforcar as atividades de investigacdo e desenhar um instrumento avaliativo de
monitorizacao e avaliacdo das atividades de investigagéo cientifica;

m) Definir uma politica institucional para a extensdo universitaria € um mecanismo
de registo das actividades de extensdo realizadas pelos docentes e estudantes a
fim de qua toda informacéo esteja sistematizada;

n) Atualizar a producéo cientifica dos docentes e investigadores do curso;

0) Definir um procedimento de avaliacdo do desempenho docente;
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p) Definir procedimentos de apoio aos estudantes com necessidades especiais.

Documentos de Apoio

CAA da UON. (2023). Relatério de Auto Avaliacdo dos cursos de Medicina,
Enfermagem e Analises Clinica. Faculdade de Medicina e Instituto Politécnico da
UON. Cabinda.

CAE, INAAREES. (2023). Documentos (actas, relatorios, grelhas curriculares, etc.) e
outras evidéncias fisicas constatadas nas visitas a Faculdade de Medicina e ao Instituto

Politécnico. Cabinda

Decreto Executivo n.° 109/20 de 10 de Margo, Aprova o Regulamento que estabelece o
Processo de Avaliacdo Externa e Acreditacdo das Instituices de Ensino Superior e dos

respectivos CUursos.

Decreto Executivo n.° 108/20 de 9 de Margo, Aprova o Regulamento do Processo de

Auto-Avaliacdo das Instituicdes de Ensino Superior.

Decreto Presidencial n.° 203/18 de 30 de Agosto, Estabelece o Regime Juridico da

Avaliacdo e Acreditacdo da Qualidade das Instituicdes de Ensino Superior.
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Republica de Angola

Ministério do Ensino Superior, Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo
Instituto Nacional de Avaliacéo, Acreditacdo e Reconhecimento de Estudos do
Ensino Superior (INAAREES)
[Criado ao abrigo do Decreto Presidencial n.° 306/20, de 02 de Dezembro]

Comisséo de Avaliagdo Externa n.° 08

Universidade 11 de Novembro

Faculdade de Medicina criada pelo Decreto Presidencial n.° 07/09 de 12 de Maio.

Relatério Provisério de Avaliacdo Externa do Curso de Medicina da Faculdade de
Medicina da Universidade 11 de Novembro, realizada de 3 a 5 de Outubro de 2023

Luanda, 18 de Outubro de 2023
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Ministério do Ensino Superior, Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo
Instituto Nacional de Avaliacéo, Acreditacdo e Reconhecimento de Estudos do
Ensino Superior (INAAREES)
[Criado ao abrigo do Decreto Presidencial n.° 306/20, de 02 de Dezembro]

COMISSAO DE AVALIACAO EXTERNA N.°08

RELATORIO PROVISORIO DE AVALIACAO EXTERNA DO CURSO DE
MEDICINA DA UNIVERSIDADE 11 DE NOVEMBRO

COMPOSICAO DA CAE

1. Anténio Miguel André (Coordenador)

2. Mayda Sanchez Tabraue (Especialista Internacional)

3. Jacinta Teresa G. C. de Matos Figueiredo (Especialista Nacional)

4. Maria Madalena da Fonseca (Membro Socializado)

5. Isodor  Luciano  Manuel Matabicho (Gestor de  Procedimento)

Luanda, 18 de Outubro de 2023
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INAAREES
Universidade 11 de Novembro (UON)
Avaliacao Externa dos cursos de Medicina, Enfermagem e Analises
Clinicas
Visita de 3 a 5 de outubro de 2023

RELATORIO DE AVALIACAO EXTERNA

Parte |

Caracterizacdo da IES — Universidade 11 de Novembro — Cabinda - Angola

A Universidade 11 de Novembro (UON) é uma universidade publica de
Angola, localizada na cidade de Cabinda, provincia de Cabinda, fundada pelo Decreto
Presidencial n°® 07/09 de 12 de maio.

A UON foi criada no ambito do redimensionamento da Universidade
Agostinho Neto e a criagdo de novas Instituigdes de ensino superior, no Decreto acima
referido, e de acordo a Decreto 05/09 de 07 de Abril (cria as Regides académicas), a
UON integrava a regido académica Ill, sua accdo abrangia as Provincias de Cabinda e
Zaire. Atualmente de acordo a nova legislacdo, sua accao circunscreve-se apenas a
provincia de Cabinda e integra 4 unidades organicas (UO): Faculdade de Direito,
Faculdade de Economia, Faculdade de Medicina e o Instituto Superior Politécnico de
Cabinda.

De acordo as orientacOes e estrategias do INAAREES, para o processo de
avaliacdo externa, foram identificadas para a primeira fase de avaliagdo as instituicoes
publicas e privadas, que ministram cursos da area da saude, é assim que a CAE n° 8 foi
destacada em Cabinda e realizou a accdo avaliativa externa dos Cursos de Medicina,
Enfermagem e Anélises Clinicas, oferecidos pela Faculdade de Medicina e pelo
Instituto Superior Politécnico de Cabinda, localizadas no complexo das Ciéncias da

Salde, na rua das Mangueiras, recinto do Complexo de Ciéncias e Técnicas da Saude,
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Bairro 4 de Fevereiro, municipio e provincia de Cabinda.

1.1. Introducéo e metodologia utilizada

O Instituto Nacional de Avaliacdo, Acreditacdo e Reconhecimento de Estudos
do Ensino Superior — INAAREES, na sequéncia do cumprimento das actividades do
Plano Operacional de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior, realizou pela
primeira vez, no contexto do ensino superior em Angola, a avaliacdo externa dos cursos
das Ciéncias de Saude a nivel nacional. Antes da realizacdo desta avaliacdo realizada
pelo Estado Angolano, na figura do INAAREES, ocorreu em todas InstituicGes Publicas
e Privadas o Processo de Autoavaliacdo, baseado em dimensbes avaliativas e num
modelo e/ou guido definido pelo INAAREES e que consta na legislacdo vigente para o

efeito.

Para o processo de avaliagdo externa, o INAAREES criou Comissdes de
Avaliagdo Externa (CAEs) constituidas por especialistas na area cientifica dos cursos
em avaliacdo e outros, com experiéncia em gestdo de topo de ensino superior ou na area

da garantia da qualidade no ensino superior.

Para a realizacdo dos trabalhos, os integrantes das CAEs analisaram 0s
relatérios de Autoavaliacdo onde identificaram pontos fortes e pontos fracos;
verificaram o desempenho da instituicdo segundo os padrdes estabelecidos para um
ensino superior de qualidade; realizaram visitas avaliativas nas infraestruturas,
laboratorios, salas de aulas e bibliotecas das instituicBes; efetuaram-se entrevistas com a
comunidade académica, com todas as partes interessadas: Direccdo, corpo docente,
administrativo, ex-estudantes, empregadores; acerca das diferentes dimensdes
avaliativas; se analisaram a documentagdo que serviu de aporte para os trabalhos,
sobretudo PDI, Estatuto Organico, Regulamentos Internos, Programas curriculares e de
formacdo para o corpo docente e administrativo assim como demais documentagédo

complementar.

Para a Provincia de Cabinda, onde funciona a Universidade 11 Novembro, com
trés cursos da area de satde, deslocou-se a CAE n° 8, que realizou as acc¢Oes avaliativas

acima referidas e elaborou o presente relatorio de caracter provisorio e procedera na
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elaboracdo do relatdrio definitivo na sequéncia da recep¢do do contraditério vindo da
Universidade 11 de Novembro.

1.2. A Comisséo de Avaliacdo Externa e perfil dos avaliadores (CAE)

O Instituto Nacional de Avaliagdo, Acreditagéo e Reconhecimento de Estudos
do Ensino Superior — INAAREES, no &mbito das suas atribui¢fes criou a CAE n° 8 com

0s seguintes integrantes:

a) Prof. Doutor Antonio Miguel André, Investigador Coordenador do ISCED de
Luanda — Coordenador da Comisséo;

b) Prof® Doutora Madalena Fonseca, Professora Auxiliar da Faculdade de Letras
da Universidade do Porto — Socializado;

c) Prof® Doutora Jacinta Chaves Figueiredo, Professora Auxiliar da Faculdade
Medicina da Universidade Agostinho Neto — Especialista Nacional,

d) Proft Dra. Mayda Sanchez Tabraue, Professora Auxiliar — Especialista
Internacional;

e) Lic. Isidor Matabicho, na qualidade de Gestor de Procedimentos (GP) — técnico
do INAAREES.

1.3. Agradecimentos:

Na execuc¢do dos trabalhos orientados pelo Instituto Nacional de Avaliacdo,
Acreditacdo e Reconhecimento de Estudos do Ensino Superior — INAAREES de
proceder na Avaliagdo Externa Institucional, a CAE n° 8 teve apoio de entidades e

pessoas fisicas que agradecemos, especialmente:

a) Ao Governo da Provincia de Cabinda pelo apoio realizado em todos os dias de
duracéo da visita avaliativa, disponibilizando o pessoal do Protocolo do Governo
assim como uma viatura Protocolar;

b) A Universidade Onze de Novembro (UON) por criar todas as condigdes técnicas
e pedagdgicas necessarias para a realizacdo dos trabalhos, especialmente, o Prof°
Doutor Kiamvu Tamo, Reitor da Universidade e os corpos directivos da

Faculdade de Medicina e do Instituto Superior Politécnico;
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c) Aos responsaveis do Hospital Geral de Cabinda e da Maternidade Geral que nos
brindaram com informacdes valiosas para o trabalho realizado;

d) Ao Dr. Inocéncio Pascoal, Director na Direccdo de Avaliacdo da UON que foi o
ponto focal, que apoiou os membros da CAE durante o periodo da visita,
facilitando assim, os diversos contactos e a aquisicdo da documentacdo que a
CAE necessitava;

e) A Sra. Perpétua da Silva Barros Zingath e aos demais colaboradores que

acompanharam a CAE durante a estadia em Cabinda.

1.4. Inicio dos trabalhos

A Comissdo n° 8 deslocou-se no periodo de 01 ao 07 de Outubro de 2023 para
a Provincia de Cabinda para a realizacdo dos trabalhos. Os trabalhos tiveram inicio no
dia 02 de Outubro, com a realizacdo de uma visita dos integrantes da Comissao a cidade
de Cabinda, na mesma data a Comissdo realizou um encontro de trabalho para
concertacdo e organizacdo das tarefas do processo de avaliacao externa, com as visitas a
serem iniciadas no dia 03 de Outubro. Na referida reunido foram discutidas as metas e
estratégias de actuacdo, uma vez que, na mesma instituicdo, seriam avaliados trés
cursos. Assim, buscou-se um método de trabalho para a execucdo e cumprimento dos
elementos avaliativos constantes no guido constante nos instrumentos avaliativos
orientados pelo INAAREES.

De acordo ao guido fornecido pelo INAAREES, os trabalhos nas Unidades
organicas, iniciariam no dia 03 de Outubro e findariam em 06 de Outubro de 2023.

Importa referir que, para o apoio a equipa no desenvolvimento das tarefas da

avaliagdo externa, a Faculdade de Medicina disponibilizou uma sala de reunides.

Na agenda avaliativa, o primeiro encontro foi realizado com o Reitor da UON,
que apresentou a instituicdo que dirige, apresentando, assim alguns pontos de
estrangulamento, nomeadamente, 0s constrangimentos no ambito financeiro que
impossibilitam, em sua oOptica, o melhoramento das acc¢des institucionais,

especificamente, detalhou a falta de docentes altamente qualificados, a sobrecarga por
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parte do quadro docente da instituicdo na ministragdo das aulas, a falta de manutencéo
dos laboratérios e das estruturas fisicas, a caréncia de recursos humanos, as vagas
limitadas para acesso aos cursos em andlise clinicas, a alta demanda de alunos para 0s
cursos em andlise, por ser a unica instituicdo Publica que oferta tais cursos na regiao,
destacando, ainda, o actual quadro docente dos Cursos de Medicina, Enfermagem e
Anélise Clinica, composto em sua maioria por docentes cubanos advindos dos
processos de cooperacdo entre Angola e Cuba, neste caso, a partir do Projecto ANTEX.

Por ultimo, referiu sobre a necessidade da reorganizacao dos 6rgdos da Universidade.

Na sequéncia, decorreu 0 encontro de trabalho com a Direccdo da
Universidade, Reitor, os Vice-Reitores para a Area Académica e para a Area Cientifica,
0 Decano da Faculdade de Medicina, os vice-decanos da mesma, assim como o Director
Geral do Instituto Politécnico e os adjuntos para a area académica e cientifica. Destaca-
se, neste encontro, a abordagem acerca do funcionamento do Projecto de Acordo entre
Angola e Cuba, levantou-se de igual modo as condicdes de trabalho, as dificuldades no
que se refere aos laboratérios, salas de aulas, bibliotecas e instalacdes sanitarias. Outras
preocupacbes foram apresentadas, como as deficiéncias existentes no dominio do
sistema informatico e no que tange a questdo mais especifica dos laboratérios, destacou-
se a existéncia do laboratério anatémico, mas este, deveria receber cadaveres para as
aulas praticas, no entanto, se torna impossivel devido a falta de legislacdo angolana

acerca da matéria.

Apo0s a realizacdo dos encontros destacados anteriormente, deu-se sequéncia
aos trabalhos nos trés dias sequenciais com encontros com o0s demais actores
institucionais. Foram realizados encontros de trabalho com os avaliadores internos que
trabalharam no processo de Autoavaliacdo da UON (Comissdo de Autoavalia¢do), com
0s responsaveis da gestdo dos Departamentos de Ensino e Investigacdo, com o0s
estudantes e ex-estudantes, corpo docente, pessoal administrativo e empregadores com o
proposito de aferir as informag6es constantes no Relatorio de Autoavaliacdo, a base de
analise que a legislacdo refere, bem como o observado na visita avaliativa, considerando
os 11 indicadores sobre o qual o processo de Avaliagdo Externa possui como base e que

serdo destacados neste relatério.
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Parte 11

Relatorio de Avaliacdo Externa do Curso de Medicina ministrado na Faculdade de
Medicina da UON

A Faculdade de Medicina da Universidade 11 de Novembro (FMUON) foi
criada em 2008, iniciando o seu funcionamento com uma Comisséo Instaladora, até o
ano de 2009. Em 2010, a Faculdade de Medicina, tornou-se uma Unidade Organica da
Universidade 11 de Novembro (UON) da regido Académica Ill. O curso de Licenciatura
em Medicina Geral da UON foi aprovado pelo Decreto Executivo n° 41/14, de 14 de

Fevereiro.

Actualmente, a FMUON rege-se pelo Decreto n® 287/21, de 3 de Dezembro,
que estabelece o Estatuto Organico da UON; Decreto Presidencial n® 310/20, de 07 de
Dezembro, que estabelece o Regime Juridico do Subsistema de Ensino Superior,
definindo as regras sobre a sua organizacdo e funcionamento, os principios e a relacao
de superintendéncia e de fiscalizagdo do Estado; a Lei n° 7/15, de 15 de Junho, que
aprova a Lei Geral de Trabalho e outras legislacGes em vigor na Administracdo Publica.

O curso de Licenciatura em Medicina a semelhanca do Curso de Licenciatura
em Analises Clinicas e do Curso de Enfermagem foi criado no quadro de um acordo
com o Estado Cubano. O Estado Angolano, em parceria com o Governo Cubano
(Ministério de Ensino Superior - empresa ANTEX), criaram o referido curso, sendo
estabelecido no acordo e, de responsabilidade cubana, o Projecto Pedagdgico, o Plano
de Estudos, as fichas das disciplinas, o fornecimento de docentes e de material

didactico.

No inicio do funcionamento do curso de Licenciatura em Medicina, o quadro
docente era composto, em sua totalidade, por docentes de nacionalidade cubana, que ao
abrigo do contrato com a ANTEX tinham a responsabilidade de implementacéo e

desenvolvimento do Curso, considerando que todos os elementos pedagdgicos e
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didaticos estavam sob as responsabilidades destes. Importa referir que, o protocolo
mantém-se activo e os docentes cubanos sao substituidos regularmente, em um intervalo
de dois anos, podendo permanecer por quatro anos, e ha algumas excecfes, em que 0s
professores mantém-se apenas por um periodo de um ano. Progressivamente foram
sendo contractados docentes angolanos. O referido Acordo tem como previsdo de

término o ano de 2027.

2.1. Indicador 1 — Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Acerca do Indicador 1, avalia-se que a FMUON tem a sua missdo definida e a
mesma consta nos seus Estatutos, assim como apresenta um Plano de Desenvolvimento
Institucional, tais instrumentos foram auferidos no processo avaliativo levada a cabo
pela CAE.

A CAE considera o Plano de Desenvolvimento Institucional da FMUON
demasiado ambicioso, tendo em conta alguns constrangimentos existentes ao nivel das
condicBes basicas de funcionamento do Curso de Medicina. A CAE sugere que a
FMUON desenvolva um estudo complementar de avaliacdo de riscos para o seu PDI, no
sentido de ajustar as respectivas metas e definir prioridades mais realistas e adequadas
as condicOes actuais ao nivel de recursos fisicos, financeiros e humanos, especialmente
0 corpo docente. Igualmente, aponta-se a necessidade de melhor enquadramento

relativamente ao periodo de execucdo de cada meta e de cada objectivo do PDI.

A partir do processo de visita realizado pela CAE, nas diferentes instalacdes
institucionais, pode-se verificar que os recursos sdo demasiadamente limitados para o
que se almeja em termos de um Curso de Medicina de qualidade, em que se efective as

vertentes de ensino, pesquisa e investigacao, principalmente:

A existéncia/alocacdo de recursos financeiros para manter a Unidade Organica a
funcionar adequadamente, sendo capaz de responder as demandas mais actuais e 0s

avancos no campo da saude, de forma mais global,

a) Existéncia de infraestruturas basicas para o desenvolvimento das trés

vertentes do Ensino Superior;
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b) Destaca-se a auséncia de rede de internet institucional e seu pleno
funcionamento;

c) Funcionamento precario dos laboratorios pela inexisténcia de meios
financeiros para os manter em pleno funcionamento;

d) Destaca-se a necessidade de melhorar 0 apoio aos estudantes, para que se

possa assegurar as condi¢fes essenciais ao ensino universitario.

Em conformidade com o destaca acima, a CAE recomenda uma revisao do
Plano de Desenvolvimento Institucional, elaboracdo de um Plano de Accdo para a
concretizacdo do PDI revisto, elaboragcdo de Acompanhamento da implementagdo do
Plano de Accdo por Comissdo especifica e, por fim, a necessidade da UON apresentar
de forma efectiva, as necessidades, demandas e actual situacdo em que a instituicdo se
encontra ao Orgdo de Tutela a fim de colmatar, em caracter urgente os pontos mais
criticos e de estrangulamento do desenvolvimento dos trabalhos na instituicéo,
designadamente, aqueles que referem-se directamente, a alocacdo de recursos

financeiros.

2.2. Indicador 2 — Gestao

A FMUON estrutura-se em Departamentos e sec¢fes que gozam de autonomia
cientifica e pedagogica, nos termos da Lei. A FMUON ¢ dirigida pelo Decano e seus
Vices, nomeados nos termos do despacho n® 42/23, de 4 de Janeiro, de Sua EXA
Ministra do Ensino Superior, Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. Dispde como 0Orgaos
colegiais de gestdo, os Conselhos de Direc¢do, o Conselho Cientifico e o Conselho

Pedagogico.

A FMUON integra na sua orgéanica Centros de Estudo e Investigacao
Cientifica, cuja organizacdo se encontra em conformidade com a legisla¢do vigente no
Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. Sd0 0s seguintes os restantes
Orgdos de gestdo: Departamento de Apoio a Direccdo, de Administracdo e Servicos
Gerais, de Assuntos Académicos e Vida Estudantil, Departamento do DAAC, de Ensino
e Investigacdo, Departamento de Investigacdo Cientifica, Empreendedorismo e Pds

Graduacdo, Departamento da Biblioteca, de Tecnologias de Informacgdo e Comunicacgao
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e Centro de Investigacdo Cientifica e Desenvolvimento em salde Publica que foram
criados a luz do Decreto presidencial n°287/21 de 03 de Dezembro.

O Departamento de Administracdo e Servigcos Gerais tem as seguintes sec¢oes:
Seccdo de Recursos Humanos, de Orcamento e Patriménio e Seccdo Area Social, 0
Departamento de Investigacdo Cientifica e P6s Graduacao.

A CAE nédo teve oportunidade de dialogar com representantes de todos o0s
niveis de todas as seccdes e departamentos, mas, reunindo com os diretores do nivel
mais elevado, concluiu-se que, a generalidade dos orgdos funcionam, elaboram
relatérios periddicos e realizam a prestacdo de contas, principalmente os Conselhos
Pedagdgico e Cientifico que reinem-se regulamente. E importante referir que a
Assembleia de Representantes ainda ndo funciona, de acordo ao que foi referido na

reunido realizada com a Comissédo de Autoavaliacgéo.

Segundo o Relatério de Autoavaliacdo e conforme confirmado pela CAE
durante a visita, 0 ponto crucial de maior estrangulamento na gestdo da FMUON ¢ a
insuficiéncia de verbas alocadas a instituicdo. Paralelamente, a FMUON confronta-se
com a falta de Concursos Publicos em regime de tempo parcial, para permitir a
mobilidade de profissionais do MINSA para MESCTI, e vice-versa, 0 que ndo permite
reter especialistas na FM, a titulo de exemplo, um profissional da area, um cirurgido nao
ficaria a tempo integral apenas na FM, sem ter a sua colaboracdo em um hospital,
considerando a falta de quadros a nivel nacional. Destaca-se, ainda, a dificuldade em
recrutar de forma réapida e por contratos temporarios novos quadros, sendo estes

qualificados, pela rigidez das contratacGes no funcionalismo publico.

A Administracdo da Faculdade de Medicina referiu, com particular énfase e de
forma muito assertiva que, presentemente, se debatem com graves problemas
decorrentes do subfinanciamento e falta de recursos de varias ordens, originando
problemas como maquinas paradas, laboratérios fechados e a falta de reagentes

quimicos para os trabalhos praticos.

Em sintese, no que tange ao Indicador 2, acerca da Gestdo Institucional, a CAE
pode verificar o empenho, conhecimento e uma gestdo que trabalha de forma préxima

com todos os 6rgdos de gestdo institucional, apesar disso, a CAE é de opinido que a
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estrutura de gestdo da FMUON é demasiado complexa para a dimensao da instituicdo e
seria mais eficiente racionalizar alguns servicos, considerando que existem areas com
namero insuficiente de funcionarios. Por isso, recomenda-se a8 FMUON uma reflexo
critica e uma avaliacdo da eficiéncia da sua estrutura de gestdo para uma eventual
reestruturacdo. Outro aspecto relevante relaciona-se com a gestdo dos recursos
financeiros: que impacta na avaliacdo da gestéo institucional, pois, se por um lado, a
visita de avaliacdo identifica limites nos trabalhos e estes sdo impactados directamente
pela componente recursos financeiros, por outro, os relatorios e a Avaliacdo Interna
realizada apontam os mesmos limites, ou seja, de falta de recursos financeiros para a

melhoria da gestdo institucional, no &mbito financeiro.

2.3. Indicador 3 — Curriculos

A andlise do presente indicador considerou os dados constantes na
documentacdo da instituicdo e os parametros para avaliagdo de um curso de Medicina,
ndo apenas como um curso criado para responder as demandas do contexto angolano,
mas também do contexto mais amplo, neste caso, um curriculo que esteja adequado as

politicas nacionais para a Saide em Angola e as demandas internacionais.

Na avaliacdo realizada pela equipa identifica-se que o curriculo do curso em
andlise apresenta uma estrutura curricular e disciplinar definida e em conformidade com
0 projecto educativo institucional, com objetivos delimitados e alinhados com a missao
da UON. Importa referir que o plano de estudos do Curso de Medicina da UON
corresponde a um modelo aplicado em Cuba e foi adoptado na UON no quadro do
protocolo entre 0 Governo de Angola e o Governo de Cuba, mediado pela empresa

estatal cubana ANTEX, conforme referido anteriormente.

A CAE e em especial os membros especialistas na area cientifica da Medicina,
no processo avaliativo consideram que o curriculo ou plano de estudos se encontra bem
estruturado, as disciplinas apresentam-se convenientemente alinhadas aos objectivos do
Curso e 0s respetivos programas, os contetdos e métodos constantes nos programas
estdo igualmente adequados aos objetivos do Curso de Medicina. Ha& contudo, algumas

vulnerabilidades que a UON devera analisar e solucionar no plano de estudo e
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programas, tendo em conta a sua estruturacéo inicial, ou seja, o plano foi estruturado a
partir de um modelo cubano, que, em principio, os planos sdo e devem estar adequados
a sua realidade, no que se refere, as especificidades de cada pais.

Neste sentido, a CAE salienta as seguintes questOes relativamente a parte
pedagogica do curriculo do curso de Medicina:

a) Necessidade de adequacdo do corpo docente as disciplinas: ha disciplinas a
serem lecionadas por docentes que ndo tém qualificaches e especializagfes para as
mesmas, considerando, entre outros aspectos, que alguns dos docentes que participaram
nas reunides com a equipa (CAE) referiram a necessidade de harmonizacdo do Plano de

Estudos com outros cursos de Medicina do pais;

b) Verifica-se a auséncia da reestruturacdo curricular para o Curso de Medicina
da UON, e com isso, a necessidade de implementag&o de um processo de reestruturacéo
curricular ap6és o término do processo de Avaliacdo Externa, pois, identificou-se que

programas, conteudos, bibliografia das disciplinas necessitam de ajustes, especialmente,

pelo facto de que o curriculo, alguns programas das disciplinas e a maior parte das
bibliografias (e outros materiais didaticos e pedagdgicos) encontra-se em lingua

espanhola e ndo em lingua portuguesa.

Importa referir que, nas reunides, durante a visita 8 UON, os estudantes do
curso de Medicina foram auscultados e manifestaram a sua satisfacdo em relacdo aos
conhecimentos ministrados pelo corpo docente que confirmaram ser composto
maioritariamente por expatriados de nacionalidade cubana, ainda que haja também
docentes nacionais. Na opinido dos estudantes e ex-estudantes os professores, em geral,

estdo capacitados e orientam bem.

No entanto, os alunos do quarto ano consideraram que um dos problemas mais
importantes que a Faculdade de Medicina apresenta é a situacdo dos equipamentos e
materiais de laboratorio, enfatizando que muitos equipamentos estdo avariados e ndo ha
reagentes e outros materiais para as praticas, comprometendo, assim, a qualidade do
ensino e aprendizagem, considerando que uma boa formacao universitaria requer a

componente tedrica e prética.
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Os estudantes de Medicina do quinto ano referiram, por seu turno, que faltam
incentivos e oportunidades para a ades@o as bolsas de estudo, bolsas do INAGBE e
outras bolsas internacionais que possibilitem a cobertura dos curtos para os cursos de

graduacéo e de pds-graduacao.

Dessa forma, em relacdo ao indicador “Curriculo” coloca-se a questdo da
rigidez do modelo curricular adoptado no &mbito dos acordos com Cuba, ja referidos
anteriormente, pois, segundo informacdo prestada durante a visita avaliativa, qualquer
reestruturacdo ou harmonizacdo curricular tem de ter em conta as limitacGes legais e 0s

compromissos assumidos nos acordos com Cuba, os quais irdo terminar em 2027.

Outro ponto de estrangulamento verificado durante a visita a CAE refere-se aos
Acordos realizados com os Hospitais de Cabinda, para a realizacdo de aulas praticas e

estagios dos estudantes.

A CAE concorda cabalmente e apoia as medidas de melhoria apontadas pela
FMUON no Relatério de Autoavaliagdo e passa a descrever algumas medidas

necessarias no que se refere ao presente indicador:

a) Harmonizar o curriculo tendo em conta o contexto nacional e local;

b) Integrar os docentes nacionais da UO em uma reestruturacdo curricular, além
dos demais integrantes da comunidade académica;

c) Reavaliar os protocolos existentes entre a UON e as instituicbes hospitalares
com o0 objectivo de potencializar a inser¢do e pratica dos estudantes durante a
sua formacdo, podendo melhorar ainda mais a relacdo existente entre a
instituicdo e os hospitais;

d) Definir o trabalho de conclusao do curso;

2.4. Indicador 4 — Corpo docente

Na avaliagdo da CAE para o indicador “Corpo Docente” destacam-se alguns
aspectos, que serdo explanados a seguir, que impactam a qualidade institucional,
considerando que o corpo docente € um dos componentes primordiais do processo de

ensino de aprendizagem.
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O curso de Medicina da UON tem um corpo docente relativamente bem
qualificado, académica e cientificamente, com vasta experiéncia, mas, ha lacunas que

requerem ser colmatadas, de forma mais especifica:

a) Necessidade de docentes especializados em determinadas areas das
disciplinas, que, impacta no funcionamento do curso e numa melhor formagéo nas

diferentes especialidades da medicina;

b) Se precisa de docentes com doutoramento em nimero adequado e exigido
pela legislagéo angolana;

c) Ha falta de docentes em numero e com especializagdo na area de algumas
disciplinas fazendo com que docente com formacdo mais generalista ou em outras areas

assumam tais disciplinas;

d) Os docentes cubanos, no ambito do acordo com a ANTEX véao sendo
substituidos regularmente, que acarreia instabilidade no quadro de docentes e
consequentemente, prejudica a continuidade das pesquisas e outras actividades

académicas.

Segundo o Relatério de Autoavaliacdo, actualmente, a FMUON dispbe do

seguinte Corpo docente, composto por professores e investigadores:

Quadro I — Distribuicado percentual do quadro docente segundo tipo de
contrato/ Vinculo. Faculdade de Medicina. Cabinda. Ano 2023.

DOCENTES Tipo de Contrato/Vinculo N° %
Contratados pela empresa cubana ANTEX para o 19 329
Estrangeiros  (protocolo | MESCTI ’
Angola-Cuba) Subcontratados pela empresa cubana ANTEX do 14 237
MINSA para MESCTI (Ciclo clinico) ’
SUBTOTAL 33 55,9
Efectivos (tempo integral) 12 20,3
Nacionais (Angolanos) Efectivos (tempo parcial) 9 15,3
Contratados 2 34
SUBTOTAL 23 39,0
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Investigadores nacionais 3 51

TOTAL 59 100,0

Grafico | — Distribuicéo percentual do Corpo Docente da FM — UON. Cabinda.
Ano 2023.

B Estrangeiros (protocolo Angola - Cuba)
B Nacionais (Angolanos)
Investigadores Nacionais

Fonte: Quadro No. |

No que se refere a distribuicdo dos docentes por tipo de contrato/vinculo,

apresentamos o quadro a seguir:

O corpo docente constitui, sem duvida, um dos maiores problemas actuais do
Curso de Medicina da UON. Ainda que se trate de um corpo docente competente,
empenhado, com sentido de responsabilidade e com desejavel didlogo com o0s

estudantes, ha brechas que precisam ser superadas.

No processo de Avaliacdo Externa, o CAE poOde verificar que a FMUON
mantém um arquivo adequado do corpo docente contendo: todos os curriculos dos
docentes, as fichas de avaliacdo do desempenho docente e toda a documentacéo relativa

ao funcionamento das disciplinas e do curso.
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Em detrimento deste aspecto, ja referido anteriormente, destaca-se também, a
falta de um sistema de informacdo, originando enormes constrangimentos ao corpo
docente e obriga-os a despender muito tempo em tarefas burocréticas, prejudicando, a
producdo cientifica, especificamente, as pesquisas em plataformas internacionais, em
periddicos cientificos, o acesso a toda informacéo existente e disponivel na web acerca

de sua area de actuacdo e a participacdo em eventos on-line da area da Salde.

Em sintese, a CAE subscreve as dificuldades apontadas pela FMUON na

melhoria do seu corpo docente, especificamente no que se refere:

a) Escassez de docentes com formacao académica nas areas especificas do curso;
b) Baixos salarios dos docentes impactam na contratacdo de novos docentes;

c) Insuficiéncia dos Meios Tecnoldgicos.

Diante do quadro encontrado na instituicdo e da avaliagdo em curso, a CAE
avalia que a FMUON nd&o pode alargar o nimero de vagas para matricula de estudantes
no 1° ano do curso de Medicina, nem criar ofertas de cursos novos, como proposto no
seu PDI, sem antes, beneficiar-se de um significativo reforco orcamental, para a criacao
de condicdes e meios de trabalho, de producédo de pesquisa e de extensdo universitaria,
melhoria do seu corpo docente e recuperagdo emergencial das infraestruturas atuais para

que possam alarga-las para, no futuro, acomodar mais estudantes.

A CAE entretanto realgca o engajamento e a vontade de dinamizar a FMUON
encontrado nos poucos novos doutorados, professores nacionais que se unem aos

estrangeiros para o trabalho na instituigéo.

2.5. Indicador 5 — Corpo Discente — Estudantes

No que se refere ao indicador 5, “Corpo Discente”, destacam-se aspectos
relacionados a vida estudantil, relacdo teoria e pratica, inser¢cdo no mercado de trabalho,

atendimento estudantil e aspectos académicos e pedagogicos.

Na analise do Relatorio de Autoavaliagdo, a CAE identificou que o processo de
recrutamento de estudantes decorre na base dos critérios estabelecidos por lei. Os

critérios académicos de admissdo ao curso de Medicina sdo: a conclusdo do ensino
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Médio, Pré-universitario, Ensino médio em Salde ou equivalente que incluam as
disciplinas consideradas nucleares como Biologia, Fisica, Quimica e Portugués e a
obtengdo de um minimo de dez valores no teste de admissdo, em fun¢do do numero

clausulas aprovado.

A politica de selec¢do dos candidatos € definida por lei e coordenada pela
Vice-Rectoria da UON para os Assuntos Académicos e implementada pela Vice-Decana
para 0s Assuntos Académicos da Faculdade de Medicina que coordena todo 0 processo
de seleccdo desde a inscricdo dos candidatos até a publicacdo dos resultados do exame
de seleccdo. A metodologia para a seleccdo inclui a analise documental e os resultados

da prova escrita.

Além disso sobre o processo de acesso ao Ensino Superior, especificamente, ao
curso de Medicina, ha mecanismos de recurso quanto ao resultado do exame de
admissdo, existindo a revisdo de provas que € da competéncia de um Jari especifico,
cuja constituicdo estd prevista no regime académico da Faculdade de Medicina. Os
candidatos podem solicitar revisdo da prova em requerimento dirigido ao Decano da
Faculdade de Medicina que preside o Jari de Revisdo de Provas até 48 horas ap6s a
publicacdo dos resultados das provas. A decisdo do Juri de Revisdo de Provas é

inapelavel.

O numero de estudantes a admitir é fixado apenas para o 1° ano do curso com
base no numerus clausus definido pelo Conselho Pedagdgico da Faculdade de Medicina
em funcdo dos recursos disponiveis (humanos, materiais e financeiros) e experiéncia do
ano lectivo anterior. Nao tém sido definidas categorias para a admissdo dos candidatos.
O numerus clausus dos anos 2020/21 e 2021/22 foi de 60 estudantes; e o ano lectivo de
2022/23 foi de 133 estudantes.

Dos 1000 a 1400 candidatos a concorrer a vagas na Faculdade de Medicina ha
uma predeterminacdo do namero de alunos a admitir em funcéo da capacidade geral da
Faculdade em termos de recursos humanos, materiais e financeiros, a taxa de
reprovacao no 1° ano, bem como as condi¢Ges nos hospitais para o ensino clinico. No
processo de avaliacdo pela equipa, notou-se que nao existem mecanismos para ajustar o

numero de estudantes a admitir e as respetivas quotas, em fungdo das necessidades da
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comunidade e da sociedade. A alteragdo do numerus clausus é de competéncia do Reitor
que faz a solicitacdo ao MESCTI.

Tal como ja foi referido anteriormente, no indicador 4 acerca dos docentes, a
CAE avalia que, neste momento, ndo devera ser alargado o niumero de vagas, antes que
seja levada a cabo uma renovacao das condi¢des infraestruturais basicas e de um reforgo
significativo em numero e qualificacdo do corpo docente, especificamente, a

contratacdo de mais professores doutores.

A CAE verificou que a FMUON tem uma politica institucional para a
igualdade de oportunidades, o equilibrio de género e tem critérios e procedimentos

claros de admissao dos estudantes, conforme anteriormente descrito.

N&o existem servicos ou programas de aconselhamento ao estudante, mas
existem algumas estruturas de apoio, principalmente, a Seccéo de apoio ao estudante e a
Associacao dos Estudantes da FMUON.

No Relatdrio de Autoavaliacdo, a FMUON afirma que, em termos de servicos
de apoio ao estudante existe a Associacdo dos Estudantes, assim como: o refeitério, a
biblioteca com internet gratis, salas de informatica e um lar de estudantes. No entanto, a
CAE comprovou que o refeitério ndo estd em funcionamento, tendo sido registado as
queixas dos estudantes sobre a referida situacdo, assim como, constatou-se pela CAE
que ndo existem lares para os estudantes e as salas de informatica ndo possuem
computadores a funcionar convenientemente e ndo possui sistema de internet Wi-fi. A
Biblioteca, por seu turno, tem Wi-fi mas ndo tem computadores para uso de estudantes
em pesquisas. Durante a visita, a CAE p6de constatar que haviam estudantes na

Biblioteca a pesquisar com 0s seus telemoveis pessoais.

A FMUON realiza inquéritos de satisfacdo dos estudantes e eles séo utilizados
para a melhoria e garantia da qualidade do curso, embora, de forma bastante preliminar,

pois 0 processo nao esta informatizado.

Apesar das limitagOes identificadas e anteriormente apresentadas, os estudantes
da Faculdade de Medicina séo bastante activos e participativos e estdo organizados
através da Associacdo dos Estudantes como um 6rgéo oficial que actua em defesa dos
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seus direitos e deveres académicos e sociais, colaborando com os 6rgdos de gestdo da
Faculdade e da UON na resolugéo dos problemas e na promocéo do desenvolvimento
institucional. Os estudantes tém representantes com direito a voto nos 6rgdos de gestdo
da Faculdade de Medicina, tal como previsto na lei. O Secretario da Associacdo e seu

adjunto sdo membros do Conselho Pedagogico.

Destaca-se, por um lado, que a Associacdo dos Estudantes tem organizado
jornadas estudantis em conjunto com a area pedagogica e cientifica da faculdade em que
se debatem temas de interesse juvenil e académico-cientifico, promovem actividades de
recepcdo dos caloiros e outras accdes de ambito social, recreativo e cultural. Por outro
lado, Associacdo dos Estudantes informou que apresentou uma lista de exigéncias a
Direccdo da FM e esta planeada uma reunido para debater os principais problemas. Os
estudantes deixaram ainda a informacao de que tém uma percecédo de que a qualidade do
corpo docente se estd a degradar e para além disso referiram que a componente de

investigacao é praticamente inexistente.

Destaca-se, que a Associacdo dos Estudantes tem organizado jornadas
estudantis em conjunto com a area pedagdgica e cientifica da faculdade em que se
debatem temas de interesse juvenil e académico-cientifico, promovem actividades de
recepcdo dos caloiros e outras acGes de ambito social, recreativo e cultural. Assim como
também a Associacdo dos Estudantes informou que apresentou uma lista de exigéncias
a Direc¢do da FM e esta planeada uma reunido para debater os principais problemas. Os
estudantes revelaram a informacdo de que tém uma percecdo de que a qualidade do
corpo docente se estd a degradar e para além disso referiram que a componente de

investigacgao é praticamente inexistente.

A FMUON recolhe e trata informacdo sobre a procura de vagas, a, admissao,
equidade, acesso aos recursos, retencdo e progressdo, desisténcia e participagdo dos
estudantes na vida da instituicdo e apoio social. O sistema de recolha da informagéo
ainda se apresenta de forma bastante rudimentar, e mais uma vez destaca-se a
necessidade de um sistema de informagdo adequado para a area académica dentre

outras.
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Em jeito de concluséo, relativamente, ao presente indicador, a CAE apreciou
de forma positiva a participagdo dos estudantes nas actividades do Curso de Medicina e
recomenda & FMUON a criacdo de mais apoios aos estudantes; o desenvolvimento da
componente da Investigacdo que se mostrou pouco existente na avaliacdo dos diferentes
indicadores e no presente indicador também é um ponto de preocupacdo, a
informatizagdo das informagdes e dados que refletem a vida dos estudantes e o

acompanhamento dos mesmos.

2.6. Indicador 6 — Pessoal Técnico e Administrativo

A CAE registou estrangulamento no Pessoal Técnico e Administrativo no que

se refere, especialmente, ao desenvolvimento da componente pesquisa na instituicao.

A CAE verificou dificuldades do PTA em desempenhar as suas funcdes devido
aos baixos salarios, a falta de formacéo continua e aos estrangulamentos financeiros que
ndo permitem a aquisicdo de meios fisicos e consumiveis, para o exercicio das suas

funcoes.

A nivel dos laboratérios a CAE tomou conhecimento, nas reunifes com o0s
diretores e durante a visita as instalacGes, a falta de técnicos necessérios para o0 apoio

aos docentes nas aulas préaticas e para a manutencdo dos equipamentos e materiais.

O desenvolvimento da competéncia da pesquisa e da investigacdo cientifica,
assim como a qualidade dos mestrados passa pela existéncia de condicdes favoraveis de
pesquisa nos laboratorios, passando pela existéncia de técnico de laboratorio, auxiliares

de laboratorio, técnicos de pesquisa, entre outros profissionais.

2.7. Indicador 7 — Investigagdo

A dimenséo da investigagéo cientifica € um dos tripés da Universidade e sendo
a Faculdade de Medicina um de suas unidades organicas, tém a necessidade de se
comprometer e de desenvolver pesquisa e discussdes cientificas em grupos de

pesquisas, estando, ainda articulados com grupos de pesquisas internacionais.
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Como o objectivo de avaliar a componente da investigacdo cientifica, a CAE
afirma que a partir da visita e da analise documental, embora a investigacdo ndo tenha
tido até o momento o desenvolvimento desejavel, verificam-se esparsas iniciativas,
bastante positivas, que permitem antever uma melhoria substancial, ao longo dos
proximos 5 anos, devido, sobretudo, a conclusdo de alguns doutoramentos,

recentemente.

Como pontos de estrangulamento para a ndo efectivagdo da investigagédo
cientifica nos padrfes aconselhaveis notou-se: a) a auséncia de estimulos aos docentes
para investigacdo, devido a falta de verbas e a propria falta de investigadores,
considerando, como ja referido anteriormente, o baixo nimero de professores doutores e
de investigados afectos a FM; b) paralelamente, a CAE pbde verificar que os
laboratorios sdo insuficientes, estdo pouco equipados e a maior parte dos equipamentos
estdo deficientes e inoperante, o que impacta directamente a produgdo de pesquisa

individual e em grupos de pesquisa.

H&, com efeito, instrumentos de monitorizacdo e avaliacdo das actividades de
investigacao realizadas por docentes e investigadores, mas os procedimentos ndo estdo
sistematizados e encontram-se dispersos e fragmentados, o que dificulta uma anélise
mais objectiva, por exemplo, a mensuracdo do numero de pesquisas realizadas ao longo
dos anos, finalizadas, em andamento, entre outros aspectos que ndo puderam ser

avaliados de forma mais objectiva nesta Avaliagdo Externa.

A CAE valoriza os esforcos mais recentes para dinamizar o Centro de
Investigacdo recém-criado, mas reconhece que a FMUON estarad limitada no
desenvolvimento da sua vertente de investigagdo, sem o reforco de meios financeiros e
humanos para desenvolver os projetos, sejam investimentos, bolsas de pesquisa da
Universidade ou de Organismos Estatais. De forma global, avalia-se que a FMUON néo
dispde de recursos financeiros, logisticos e humanos suficientes para as actividades de

investigacdo necessarias a melhoria da qualidade neste indicador avaliativo.

2.8. Indicador 8 — Extensao

A FMUON desenvolve atividades de colaboracgéo interinstitucional e com a
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comunidade e a CAE durante a visita tomou conhecimento da existéncia de algumas. A
CAE porém, ndo teve acesso a nenhum relatorio ou outra documentagdo com essa
informacgdo organizada ainda que as atividades existam e haja relatorios, segundo 0s
participantes nas reunides. Nas reunides foi ainda referido que a Faculdade de Medicina
ird abrir em breve, & comunidade, um Posto Médico.

De forma mais objectiva, foram encontradas algumas iniciativas positivas de
realizacdo de actividades de extensdo universitaria atreladas a producdo de pesquisa,
como a realizacdo das Jornadas Cientificas, 0 Novembro Académico, Marco Mulher e
Kilamba — Médico da Comunidade, mas ha dificuldade de analisar o impacto da
participacdo da FM nestas actividades, considerando que algumas sdo a nivel

institucional.

2.9. Indicador 9 — Intercambio

A cooperacdo e 0s intercdmbios Sd0 componentes essenciais para a
internacionalizacdo de uma instituicdo, para o crescimento e desenvolvimento das
componentes de pesquisa e extensdo universitaria, primeiramente, e na sequéncia da
melhoria do quadro docente, a troca de experiéncias com docentes de outras
instituigdes, nacionais e internacionais.

A FMUON ndo apresenta muitos convénios internacionais. Destaca-se,
evidentemente, o protocolo de Angola com Cuba, através da ANTEX, ja referido
anteriormente. Para além desse protocolo, existe alguma cooperacdo com o Reino
Unido e Portugal, através da Universidade do Porto, no ultimo caso. No entanto, durante
a visita e a partir dos relatorios verificou-se a auséncia de projectos de cooperacdo mais
robustos em termos de investigacdo cientifica e internacionalizagdo da instituicdo. Em
sintese, a CAE avalia que o quesito IntercAmbio devera ser um ponto assente em termos

de preocupacao institucional e de analise na readequacéo do PDI.

2.10. Indicador 10 — Infraestruturas

As necessidades ao nivel das infraestruturas da FMUON sdo vastissimas e de
grande envergadura. Neste dominio como noutros, sdo necessarios meios, isto &,

melhorar a dotagdo orgamental para a manutencao das instalacoes.
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De forma mais efectiva, € necesséario construir uma nova estrutura fisica de
apoio sanitéario e, de forma urgente, melhorar as condicbes das instala¢cGes sanitarias
existentes na actualidade.

Outro factor de extrema importancia e avaliado neste processo sdo as
condicdes de acesso e permanéncia na FM das pessoas com necessidades especiais e
verificou-se a necessidade de adequar toda a infraestrutura para pessoas com

necessidades especiais.

2.11. Indicador 11 — Cumprimento da legislacdo em vigor

Relativamente as questdes legais avalia-se que estdo em conformidade com as
legislagdes em vigor em Angola, nomeadamente a Lei de Bases do Subsistema de
Educacdo e Ensino, as Normas Curriculares e outras disposicOes legais. Ressalta-se que
0 Curso de Medicina possui um decreto de criacdo e tem seguido com 0s objectivos da
sua criacdo. No relatorio de Autoavaliagio a UON foi capaz de identificar os seus
pontos fracos e fortes e elencar um conjunto de medidas de melhoria que a CAE
reconhece como apropriadas.

Conclustes e Recomendacdes

Conclusotes
A CAE felicita a UON pelos esforcos desenvolvidos até o momento para
manter em funcionamento o curso de Medicina na sua Faculdade de Medicina. Os
resultados tém sido positivos e os diplomados sdo bem recebidos pelo mercado de
trabalho sejam hospitais publicos sejam servigos de saude privados. A CAE verificou
que, apesar de muitos constrangimentos de varias naturezas, a UON tém mantido um
nivel de exigéncia por parte dos seus docentes, na formagdo dos estudantes, futuros

médicos.

A CAE pode verificar que os orgdos de gestdio da FMUON fizeram uma
Autoavaliagdo com método, rigor e de forma objetiva, revelando uma grande
preocupacdo com o autoconhecimento e a melhoria continua. A FM conhece os seus

pontos fortes, as suas dificuldades e planificaram estratégias, politicas e ac¢des para
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resolver os problemas. A CAE teve oportunidade de debater com representantes de
todos as partes interessadas e, em sintese, considera, como principais problemas, no

momento presente, no Curso de Medicina da UON, os seguintes:

a) Falta de financiamento — este problema é considerado grave pois limita todo o
funcionamento do Curso de Medicina;

b) Falta de infraestruturas bésicas — este problema decorre da falta de recursos
financeiros e humanos e esta relacionado com a falta de financiamento;

c) Faltam equipamentos, laboratérios, quadros, técnicos de laboratorios,
infraestruturas de apoio a transformacdo digital, computadores, recursos de
varias naturezas em termos de bibliografia e apoio ao ensino, aprendizagem e
investigacao;

d) Rigidez nos acordos com Cuba, através da empresa Antex, 0s quais terminam
em 2027,

e) Déficit em nimero e qualificacdo do corpo docente, em particular, falta de
docentes com doutoramento;

f) Ensino Clinico — decorrente de alguns dos problemas anteriores, o ensino clinico
ndo esta assegurado da melhor forma neste momento, devido a falta de recursos
e a dificuldades na articulagdo entre a FMUON e os Hospitais, problema que
envolve dois Ministérios diferentes, o Ministério da Saude e o Ministério do

Ensino Superior.

Face ao exposto, a CAE concluiu que a pontuacdo obtida na avaliacdo externa do curso de
Licenciatura em Medicina da Faculdade de Medicina da Universidade 11 de Novembro, € de
70,59%0, que corresponde ao Nivel C, e ao desempenho satisfatorio com muitas reservas.
Porém, o curso ndo satisfaz trés dos cinco indicadores obrigatorios: Corpo Docente
(Indicador 4, com 36,51%), Investigacdo (Indicador 7, com 64,17%) e Infra-estrutura
(Indicador 8, com 63,68%), pelo que, deverd perder 20% da pontuacdo obtida. Assim, o
resultado da Avaliacdo Externa depois da perda de 20% do total da pontuacéo é de 56,47%,

correspondente ao Nivel D, e, portanto, ao desempenho, Nao Satisfatorio.

Recomendacdes
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A CAE apresenta um conjunto de recomendacGes que coloca a consideracdo da
FMUON para a resolucdo dos principais problemas do presente e que poderdo obviar a

que a situacdo se agudize a curto prazo:

a) O numero de vagas ndo devera ser alargado de imediato, até que as questdes
pontuadas na presente avaliacdo externa sejam colmatadas;
b) A UON devera negociar com o Governo o refor¢o adequado de financiamento

para o seu pleno funcionamento;

INAAREES, Avenida Imperial Santana, Quarteirdo Maraca, ) ) ) t ;
Travessa B3,Distrito Urbano do Kilamba,Municipio de Belas, ANRGCOLA | ooy,
Luanda, Telef: 993- 53-94-35,
E-mails:secretariado@inaarees.gov.ao; _geral@inaarees.gov.ao

26


mailto:geral@inaarees.gov.ao

Relatério da Comissdo de Avaliagdo Externa n.° 08, realizado de 3 a 5 de Outubro de 2023

c) A UON devera definir um plano de melhorias prioritérias, com destaque para as
infraestruturas bésicas para os estudantes terem as condi¢cbes minimas para
cumprir 0s seus estudos, o que atualmente ndo se verifica e penaliza fortemente
0S Mesmos;

d) A UON devera criar estratégias para recrutar mais docentes nacionais e mais
qualificados, nomeadamente doutorados;

e) A UON poderé encontrar outros parceiros para melhorar a qualificagdo dos seus
docentes, por exemplo, pelo desenvolvimento de projetos internacionais com
Portugal, Brasil e outros paises da CPLP, devido a facilidade da lingua comum e
da semelhanca nos curriculos;

f) A CAE recomenda a FMUON e a UON em geral, a criacdo de um sistema de
informacdo alargado que contemple todas as atividades da instituicdo, sirva 0s
propositos dos varios actores, estudantes, docentes, pessoal administrativo e, em
particular, garanta o acesso da Gestdo de Topo a informacédo relevante com a
rapidez necessaria a boa gestdo;

g) A FMUON devera equacionar uma forma de rever o Plano de Estudos e a sua
harmonizagéo com as universidades de referéncia de Angola;

h) No imediato a FMUON devera assegurar que a Assembleia de Representantes
entre em funcionamento;

i) A FMUON devera envidar esforcos necessarios para garantir uma boa

articulacdo com os hospitais locais para assegurar um bom ensino clinico.
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